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PROLOGOS

En un momento como el que vivimos actualmente, en el que la profunda crisis econé-
mica que estamos padeciendo ha hecho tambalear el sistema de cooperacion asi como
las ayudas que lo sustentaban, adquiere una relevancia esencial la Educacion para el
Desarrollo como medio para concienciar a la ciudadania de las desigualdades y las
injusticias; sus raices, causas, consecuencias y soluciones; de manera que a través de
la sensibilizacién, la formacion y la investigacion centradas en, por y para el desarro-
llo se pueda incidir tanto en la creaciéon de capacidades que lo impulsen como en la
construccion de valores como la solidaridad y la corresponsabilidad que contribuyan
al mismo.

Las universidades desde hace muchos aflos estamos muy comprometidas con esta
labor. Contamos con muchas experiencias que permiten constatarlo tanto vinculadas
a la sensibilizacion (semanas solidarias, jornadas, etc.), a las distintas modalidades
de formacion (cursos, seminarios, asignaturas en grados, posgrados, master, docto-
rados), como a investigaciones (que la analizan, la potencian, definen su marco con-
ceptual, la evaldan, etc.).

De todas maneras, queremos sefalar que la Educacion para el Desarrollo no es un
tema especifico de la Universidad, en todo caso lo son los ambitos de trabajo en los
que ésta se ha especializado, la formacion, la investigacion y la transferencia de cono-
cimiento. Pero la Educacion para el Desarrollo es competencia de todos los actores de
la cooperacion al desarrollo: las ONGD, las entidades de derechos humanos, los sindi-
catos, las empresas, las universidades, los entes locales, las comunidades auténomas,
el sistema de cooperacion estatal, todos ellos tienen un papel relevante en esta labor.
Pero, a su vez, es esencial un trabajo coordinado y en red de todos los actores de la
cooperacion para ser mas eficaces en esa labor de transformar las desigualdades y las
injusticias, y luchar contra la pobreza.

Por ello, hacer la presentacion de este libro es para mi una gran satisfaccion, puesto
que en él se plantean un buen ntimero de experiencias de trabajo en red tanto a nivel
de universidades como de colaboracion desde el &mbito universitario con otros acto-
res de la cooperacion espafiola, especialmente las ONGD.

En la primera parte del libro se presenta un estudio sobre la construccion de Buenas
Practicas de colaboracion en el espacio universitario. En la segunda parte, se exponen
un namero muy elevado de experiencias de Educacién para el Desarrollo realizadas
en colaboracion entre ONGD y universidades, agrupadas en funciéon de las dimen-
siones de la Educacion para el Desarrollo: sensibilizacion, formacion, investigacion
y movilizacion e incidencia. Todas ellas son aportaciones muy valiosas para la Edu-
cacion para el Desarrollo pero también para fundamentar las bases de un trabajo en
red que debe contribuir a una mayor eficacia y eficiencia de las acciones, a encontrar
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sistemas de trabajo coordinado, a elaborar instrumentos de planificacién, actuacion
y evaluaciéon comunes.

Por ello, quiero felicitar a todas las personas que con su trabajo han contribuido a que
esta publicacion conjunta sea posible, pero sobretodo felicitarlas por su compromiso,
empeiio y contribucién en la construccion de un mundo maés justo y solidario.

M. Rosa Terradellas Piferrer

Presidenta del Grupo de Trabajo de Cooperacion Universitaria
al Desarrollo de la Comision Sectorial de CICUE de la CRUE
Vicerrectora delegada de Estudiantes, Cooperacion e Igualdad
Universidad de Girona

- UNIVERSIDAD LOYOLA ANDALUCIA

BUENAS PRACTICAS DE COLABORACION ENTRE ONGDY UNIVERSIDAD

Desde la Coordinadora de ONGD Espana celebramos la publicacion de este intere-
sante estudio de investigacion llevado a cabo por Fundacién ETEA y Universidad Lo-
yola Andalucia. En él se recogen algunas de las Buenas Practicas de la colaboracion
entre ONGD y la Universidad en el ambito de la Educacion para el Desarrollo.

Hoy mas que nunca es necesario fortalecer estas alianzas y colaboraciones conjuntas,
que desde la Coordinadora consideramos estratégicas para construir, con coherencia
y responsabilidad, una ciudadania global ante los grandes retos de los nuevos para-
digmas del desarrollo.

Vivimos momentos de cambios de rumbo, de prioridades en las agendas del desarrollo
global, unas positivas y otras que ponen en alto riesgo la existencia de una cooperaciéon
responsable y de calidad situando en su centro los derechos de las personas. Por ello,
hoy es méas necesario que nunca poner en valor y destacar los aportes y Buenas Préc-
ticas de colaboracion entre las universidades del Estado espafiol y las ONGD. La Edu-
cacion para el Desarrollo es una linea de trabajo esencial vinculada al objetivo de ge-
nerar conciencias criticas que deriven en transformaciones sociales, inherentes éstas a
nuestro trabajo, adquiriendo por tanto su fundamento y base en nuestras acciones de
cooperacion al desarrollo. Una educacion basada en experiencias de colaboracion con
diferentes pueblos y culturas con la finalidad de ampliar el respaldo y la participacion
de la ciudadania corresponsable en la lucha por el cambio social y contra las estructu-
ras injustas, para lograr una sociedad global més solidaria, justa y equitativa, basada
en el respeto de los derechos humanos y un medio ambiente sostenible.

Las potencialidades y capacidades propias de las ONGD en el campo de la coopera-
cion al desarrollo, forjadas a lo largo de mas de 50 anos, junto con las capacidades de
investigacion y de formacion de las universidades, configuran una alianza estratégica
que nos coloca en una posicion privilegiada. Desde ahi, podemos ser promotoras y ac-
toras de una ciudadania global, a través de la Educacién para el Desarrollo, logrando
asi un potencial efecto multiplicador del impacto de nuestro trabajo. En este sentido,
el IV Plan Director destaca que “se mantendrén y fortaleceran los espacios conjuntos
y de coordinacién entre los diferentes actores”.

Por consiguiente, el reto que tenemos es el de contribuir, desde la diversidad y com-
plementariedad, en la difusién de las experiencias mas vitales y positivas de las
ONGD, sus experiencias de partenariado con las organizaciones de otros contextos,
asi como las acciones de movilizacion e incidencia politica para el cambio social. Ne-
cesitamos también aprender de los estudios de investigacion asi como de la evalua-
cion de Buenas Practicas de las universidades, para que a través de la Educacion al
Desarrollo bajo el enfoque de ciudadania global respondamos conjuntamente a los
retos de los nuevos modelos de desarrollo.

La Coordinadora, las ONGD y las universidades formamos parte del Consejo de Coo-
peracion, donde somos actoras fundamentales para la Cooperacion Espafiola, estatal
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y descentralizada. Para la Coordinadora y para las ONGD es inherente a nuestra iden-
tidad y misi6on fomentar el compromiso de la ciudadania a través de la participacion
activa y consciente en defensa de la politica publica de cooperacion al desarrollo y de
las politicas sociales, contribuyendo con otros actores sociales a erradicar la pobreza
y las desigualdades crecientes en cualquier parte del mundo.

Por otra parte, las universidades, a través de sus departamentos y oficinas de accién
social, tienen en su haber una experiencia de investigacién, de formacién y de ejecu-
cion de proyectos de cooperacion entre universidades de otros contextos que permi-
ten impulsar cambios sociales.

En definitiva, esta publicacion nos ofrece una excelente oportunidad para avanzar en
este proceso de articulacion de diferentes instancias a partir de la puesta en comin de
interesantes analisis, experiencias, aprendizajes, errores y aciertos. Pero sobre todo,
nos abre un abanico de ideas por desarrollar sobre nuevas iniciativas de colaboracion.
De este modo, se podra promover una relacion “privilegiada” Universidad-Coordina-
dora de ONGD a través, quiza, de alianzas estables, plataformas conjuntas, redes...
con compromisos concretos de mayor alcance.

Mercedes Ruiz- Giménez
Presidenta de la Coordinadora de ONGD-Espaifia

n UNIVERSIDAD LOYOLA ANDALUCIA

BUENAS PRACTICAS DE COLABORACION ENTRE ONGDY UNIVERSIDAD

PRESENTACION

Este libro es el fruto del proceso de investigacion en Educacion para el Desarrollo con
el que inicié su andadura el grupo de Educacion para el Desarrollo de la Universidad
Loyola Andalucia y la Fundacién ETEA para el Desarrollo y la Cooperacion en octubre
de 2011.

Este trabajo retine las voces y esfuerzos de muchos colectivos, ONGD, universida-
des, pero sobre todo de ciudadanos y ciudadanas que estan convencidos del potencial
transformador de la educacion, de su capacidad generadora de ciudadania critica y de
que la Universidad es un espacio privilegiado para que esto acontezca.

Somos muchos los que creemos en el papel de la Educacion para el Desarrollo y, cons-
cientes de ello, en los tltimos afios hemos dedicado numerosos esfuerzos para dar
a conocer las buenas practicas existentes. Esta aportacion se ha realizado desde la
mirada de la coordinacién, conscientes de que son numerosos los factores indicado-
res del éxito o fracaso de una experiencia y que el entorno, muchas veces invisible,
con numerosos intangibles (tiempos, espacios, circunstancias) también favorece y/o
dificulta una buena practica. Visibilizarlo, reflexionar sobre ello y aprender de esta
experiencia ha sido nuestro reto y lo que te ofrecemos en estas paginas.

Esla nuestra una aportacion modesta y sencilla a este proceso de visibilizar las buenas
préacticas de coordinacion en Educacion para el Desarrollo entre ONGD y Universidad
en el Espacio Europeo de Educacion Superior. Nos habria gustado haber ampliado
aun mas el abanico de experiencias, pues estamos convencidos de que son muchas
las buenas practicas de coordinacion de actores y que lo que aqui presentamos no es
sino una pequena muestra de lo mucho que acontece en el espacio universitario, que
apenas es conocido por el mundo de la cooperaciéon y menos atn reconocido por la
academia, pero las limitaciones de tiempo y espacio nos llevan a ofrecer estas 26 prac-
ticas. Nos sentiremos satisfechos si de su lectura surgen nuevas iniciativas y permite
abrir espacios educativos transformadores.

No queriamos ser exhaustivos, nuestra aportaciéon brota del convencimiento de que
son muchas las ocasiones y oportunidades para que desde la gratuidad, el entendi-
miento complice entre actores y el compromiso educativo se pueda desarrollar, en
el espacio universitario, una buena practica de colaboracion entre instituciones en
pro de favorecer la Educacion para el Desarrollo generadora de ciudadania critica y
global. Prueba de ello es que no ha sido dificil ni fruto de un arduo trabajo encontrar
estas practicas, todo lo contrario. Los espacios universitarios: catedras de coopera-
cion, oficinas de cooperacion, congresos, encuentros de ONGD en los que hemos par-
ticipado a lo largo de estos dos anos han puesto a nuestro alcance el conocerlas y sus
protagonistas estaban dispuestos a reflexionar y compartir las claves por las que esta
coordinacion era posible.
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Este hecho también lo hemos vivido como una oportunidad, pues son escasos los es-
pacios donde debatir y abordar las claves que favorecen la coordinacion entre actores
y este proyecto lo ha facilitado.

Coordinar este libro ha sido ante todo un privilegio por el que estamos francamente
agradecidos, era nuestra intencién unir numerosas voces y experiencias que, desde
hace méas de 25 anos, y a lo largo y ancho de todo el panorama nacional, han venido
acercando la Educacién para el Desarrollo a un entorno que no siempre ha sido igual-
mente propicio para ello, como es el espacio universitario.

Por todo ello, no podemos sino dar las gracias a todos los que han colaborado desde
un principio en este proyecto, han creido en la necesidad de visibilizar este buen hacer
entre actores y nos han apoyado, en especial a la Agencia Espanola de Cooperaciéon
Internacional para el Desarrollo sin cuya financiaciéon este proyecto no habria visto
la luz.

El proceso de elaboracion de este libro ha sido largo y laborioso, en algunos momentos
estresante pero en su mayor parte motivo de satisfacciéon y gratificacion al sabernos
coparticipes de un proyecto compartido en el que nuestra intenciéon ha sido concertar
a docentes y educadores que provinieran de los dos actores analizados, tanto ONGD
como los diferentes cuerpos del propio ambito universitario: profesorado, personal
investigador y personal de administracién y servicios.

En octubre de 2011 iniciamos como grupo de investigacion nuestra andadura y tras
un afio de investigacion convocamos un primer seminario de intercambio y determi-
nacion de criterios de Buenas Practicas: La Educacién para el Desarrollo en el espa-
cio universitario: una alianza entre ONGD y Universidad en el marco del Espacio
Europeo de Educacion Superior.

A este seminario, celebrado en octubre de 2012, asistieron 50 personas, 25 proceden-
tes de universidades espafiolas y/o de estructuras solidarias, 17 de ONGD, 2 politicos,
2 consultores y 4 representantes institucionales: Agencia Espafiola de Cooperaciéon
Internacional, Observatorio de la Cooperaciéon Universitaria al Desarrollo, Agencia
Andaluza de Cooperacion Internacional al Desarrollo y Ayuntamiento de Cérdoba.1

A todos ellos queremos agradecerles su inestimable participaciéon en el mismo y su
disposicién a seguir la metodologia establecida. Fue un seminario intenso pero fruc-
tifero del que pudimos extraer, como aparece reflejado en el apartado 1 de este libro,
lo que fue nuestra propuesta de criterios de Buenas Practicas de coordinacion entre
ONGD y Universidad en Educacion para el Desarrollo en el espacio universitario.

Queremos agradecer a los compafieros y compaiieras del Grupo de Estudios de De-
sarrollo, de 1a Fundacién ETEA para el Desarrollo y la Cooperacidn, y de la Universi-
dad Loyola Andalucia su apoyo a lo largo de este tiempo, a los compaieros y amigos
que asumieron con gran maestria las coordinaciones teméticas durante el seminario:
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Pedro Caldentey, M2 Rita Martin, M2 José Montero y José Juan Romero. Menciéon
especial a Mercedes Moyano Gala por su vision organizativa, su disponibilidad y ca-
pacidad en la toma de actas de este seminario y a Pablo Simén por su disefio para la
portada de este libro.

Un agradecimiento expresoa M2 Luisa Toribioy Teresa Pérez Castillo, de punto&coma,
por su trabajo de maquetacion y edicion, su profesionalidad y buen hacer en este en-
cargo.

Por altimo, queremos agradecer de forma expresa a todos y cada uno de los autoras y
autores que asumieron el compromiso, en forma y tiempo, de reflexionar y redactar
esta buena practica desde unas claves pautadas y en un tiempo bastante limitado.
Gracias por vuestro rigor, vuestra apertura, capacidad critica y reflexiva, y buen ta-
lante ante nuestras sugerencias. A todos vosotros gracias, somos conscientes de que
estamos tejiendo redes y que seguiremos enlazando nuestros caminos.

Estructura del libro

La publicacion de este libro se ha estructurado en dos partes. Una primera parte, rea-
lizada por el grupo de investigaciéon de Educacion para el Desarrollo, donde explica-
mos con mas detalle las razones que llevaron a impulsar este proyecto, la metodologia
seguida, asi como los principales resultados obtenidos; seguida de una segunda parte
en la que se recogen las experiencias de Buenas Practicas, dividida a su vez en cuatro
apartados, uno por cada uno de los &mbitos de actuacion tradicionalmente atribuidos
al proceso de Educacidon para el Desarrollo: sensibilizacion, formacion, investigacion
y movilizacién social e incidencia politica.

En total son 26 las Buenas Practicas recogidas en esta publicacion, que se han estruc-
turado de la siguiente manera:

En el ambito de SENSIBILIZACION se recogen cuatro Buenas Practicas:

Dos de ellas hacen referencia a jornadas y seminarios, actividades amparadas en el
seno de las estructuras universitarias relacionadas con la cooperacién, con la parti-
cipacion de ONGD y/o universidad y dirigidas a diversos colectivos de la comunidad
universitaria. Siguiendo el orden de la publicacién pueden encontrarse: La practica
Semana Universitaria de Erradicacion de la Pobreza de la Universidad de Las Pal-
mas de Gran Canaria, presentada por Rosario Berriel Martinez, vicerrectora de In-
ternacionalizacion y Cooperacion de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria,
y la profesora Ana Cano, directora de Cooperacién de la Universidad de las Palmas de
Gran Canaria. La segunda experiencia de actividad de sensibilizacién ha sido promo-
vida por la Universidad Pontificia de Comillas a través del Servicio para el Compromi-
so Solidario y la Cooperacion al Desarrollo, en colaboracion con la Universidad Rural
Paulo Freire, y ha sido presentada por el profesor Carlos Ballesteros con el titulo:
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Economias Alternativas en la Frontera de la Crisis. 9@ Edicién del Seminario de
Empresas e Inclusion Social.

Junto a estas experiencias, se recogen otras dos Buenas Practicas en sensibilizacion
consistentes en trabajos mas longitudinales en el tiempo. Desde la Universidad de
Cantabria los profesores Carlos Rodriguez Hoyos y Yaelle Cacho, junto con Lucia
Llano, técnica del 4drea de cooperacion de la Universidad de Cantabria, comparten
la experiencia Comercio Justo: una experiencia de sensibilizacién a la comunidad
educativa de la Universidad de Cantabria; y Jorge Solana, director de la Oficina de
Cooperacion Solidaria de la Universidad de Alcal4, comparte la experiencia Volunta-
riosUAH.org: Una herramienta 2.0 para incentivar la colaboracion Universidad-
ONGD.

En FORMACION presentamos las siguientes Buenas Practicas:

Las cinco primeras recogen experiencias de colaboracion en asignaturas de distintos
grados. Asi, de la Facultad de Educacion Social y Trabajo Social Pere Tarrés de la
Universitat Ramon Llull nos llega la contribucién del vicedecano Oscar Mateos con
el titulo La participacion de las ONGD en la asignatura optativa de Cooperaciéon
Internacional al Desarrollo. Aquilina Fueyo, profesora de Tecnologia Educativa en la
Facultad de Formacion del Profesorado y Educacion de la Universidad de Oviedo, nos
presenta La Educacion para el Desarrollo en la asignatura Tecnologia Educativa
Grado de Pedagogia de la Universidad de Oviedo. Silvia Olmedo e Isabel M2 Ruiz,
de la Universidad de Malaga, presentan Comsolidar, una agencia de comunicacion
solidaria para las ONG en la Universidad de Malaga. Y por ultimo, dos experiencias
de la Universidad Loyola Andalucia: Mercedes Ruiz Lozano y Pilar Tirado Valencia,
ambas docentes y miembros del Grupo de Etica y Responsabilidad Social de la Em-
presa, presentan Jornadas de formacion sobre Responsabilidad Social de la empre-
say M2 Luz Ortega, profesora de Economia, Desarrollo y Cooperacion. Aprendiendo
a mirar.

Eduardo Garcia y Encina Villanueva, técnicos de Educacion para el Desarrollo de
InteRed, comparten una experiencia de formacién mas amplia y en varios centros
universitarios: Experiencia de relacién entre la ONGD InteRed y las universidades
para la formacién en equidad de género. Dos casos: La Universitat de Valéncia y la
Universitat de les Illes Balears.

Los programas de movilidad internacional y voluntariado, asi como la asignatura
practicum, se estan configurando como una sélida via de entrada de la Educacion
para el Desarrollo en la Universidad y un espacio clave para la coordinacién de acto-
res. En la presente publicacion se recogen tres experiencias. En primer lugar Andlisis
de Buenas Practicas en torno a las I Jornadas sobre Universidad y Educacion para
el Desarrollo: evaluacion de programas de movilidad en cooperacion universitaria
para el desarrollo, realizado por Susana Irisarri, gestora del Area de Cooperacién al
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Desarrollo de la Universidad Pablica de Navarra. Por su parte, Raquel Agost, direc-
tora académica de la Oficina de Cooperacion al Desarrollo y Solidaridad de la Uni-
versidad Jaume I de Castelld, junto con un equipo de profesores y técnicos de dicha
Oficina: Isabel Giménez, Rosana Peris, M2 José Gémez y Oscar Climent, presentan
Universidad y entidades de desarrollo: vinculos emergentes para la innovacién en
el Practicum Internacional en Cooperacion al Desarrollo (MCAD/UJI). Maria de los
Llanos Gémez Torres y Alvaro Fernandez Baldor, técnicos del Centro de Cooperacion
para el Desarrollo de la Universidad Politécnica de Valencia (UPV), colaboran con
La Educacién para el Desarrollo en los programas de movilidad de alumnado de la
Universitat Politécnica de Valencia: El programa Meridies — Cooperacion.

A continuacion se recogen dos experiencias de formacién en posgrado. La primera de
ellas es La experiencia del Master Educacion, Globalizacién y Transformacién So-
cial: una iniciativa de colaboracion entre la Universidad y las ONGD, realizada por
Alex Egea de la ONGD Edualter, Educacion Alternativa, en coautoria con Enric Prats
Gil, profesor de la Facultad de Pedagogia de la Universidad de Barcelona y coordina-
dor de la seccion Educacion y Comunidad del Instituto de Ciencias de la Educacion de
dicha universidad. Y la segunda, El Mdaster de Cooperacion al Desarrollo y Gestion de
ONGD de ETEA: 13 afios vinculando a la Universidad y las ONGD, presentada por la
directora del Master (1999-2008) M2 Luz Ortega Carpio y el coordinador del mismo
(2009-2012) Antonio Sianes Castano.

En se presentan siete Buenas Practicas de
coordinacion de actores:

Esta seccion del libro se inicia con dos revisiones sobre experiencias colectivas. Ma-
ria de los Llanos Gomez Torres y Diego Gomez, técnicos del Centro de Cooperacion
para el Desarrollo de la Universidad Politécnica de Valencia (UPV), explican El VI
Congreso de Universidad y Cooperacion al Desarrollo: potenciar la investigacion
en desarrollo y cooperacién internacional. El texto de Miguel Ardanaz, director de la
revista Educacion Global Research explica la experiencia Proyecto “Educacion Global
Research”: sobre investigacion pedagégica en Educacion para el Desarrollo global.

A continuacion, se recoge una colaboraciéon entre ONGD y Universidad para realizar
una investigacion especifica: Buenas Prdcticas de trabajo de colaboracién ONGD-
Universidad: la experiencia de la elaboracién de los informes de seguimiento de la
AOD espariola en educacién, que presenta Ana Hernandez, profesora de la Univer-
sidad Loyola Andalucia, junto con Eduardo Ibanez y José Manuel Moreno, de Entre-
culturas.

En clave de reflexion basada en la practica, encontramos dos contribuciones. Ignacio
Martinez, responsable del area de estudios de la Plataforma 2015 y mas, presenta
Buenas Practicas de colaboracion entre Universidad y ONGD para la realizacién
de actividades de Educacion para el Desarrollo en el espacio universitario: el caso
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de la Plataforma 2015 y mads y su apuesta por la investigacién. Gema Celorio Diaz,
miembro del equipo de educacion de Hegoa - Instituto de Estudios sobre Desarrollo
y Cooperacion Internacional UPV/EHU, reflexiona sobre Los movimientos sociales
emancipadores, aliados imprescindibles para un desarrollo alternativo y una coo-
peracion transformadora.

Terminamos esta dimension con dos experiencias de coordinaciéon en investigacion
mas centradas en la accion transformadora. Alejandra Boni Aristizabal, directora del
grupo de Estudios en Desarrollo de 1a UPV, Estela Lopez Torrejon, investigadora aso-
ciada a dicho grupo de la Universitat Politecnica de Valéncia, y Rodrigo Barahona, del
departamento de Ciudadania y Campanas de Intermén Oxfam, presentan Acercan-
donos a la calidad de las practicas de educacién para la ciudadania global a través
de la investigacion-accion. Una experiencia de colaboraciéon entre Universidad y
ONGD. Por su parte, Graciela Rico Pérez, investigadora en el Programa de América
Latina en el Instituto Universitario Ortega y Gasset, explica La investigacion aplica-
da como eje de la incidencia en las politicas y estrategias para el desarrollo (el caso
del estudio de los derechos de las mujeres indigenas en la region andina).

Se cierra el libro recogiendo las Buenas Practicas de
coordinacion en social e incidencia politica:

En este ambito se recogen cuatro experiencias. Alba Bullejos, de Economistas Sin
Fronteras, presenta Universitari@s por una economia mas justa: Las finanzas éti-
cas como instrumento de incidencia politica en manos de la ciudadania. Jorge Cas-
taneda, responsable de Educacion para el Desarrollo de la ONGD ONGAWA, presenta
El Grupo Universidad de ONGAWA, construyendo ciudadania activa en y desde la
Universidad. Mayte Hernandez, técnica de cooperacion al desarrollo de la Universi-
dad de Cérdoba, explica Incidencia politica en la gestién universitaria a favor del
comercio justo y consumo responsable. Terminamos la dimensién de incidencia con
la Buena Practica presentada por Carmelo Garcia, director de IEPALA, que cuenta la
experiencia de casi medio siglo de esta institucion en Educacién al Desarrollo en la
Universidad con enfoque y contenidos criticos. Experiencia de IEPALA, una ONGD
que es un Instituto Universitario.

Deseamos que la lectura de estas Buenas Practicas sea un estimulo para su réplica en
el espacio universitario, contribuyendo asi a la generacién de una ciudadania respon-
sable, global, participativa, justa, critica y solidaria.

Equipo coordinador M2 Luz Ortega Carpio,
M2 Rosa Cordon-Pedregosa y Antonio Sianes

Notas

1. En el anexo 1 puede ver una lista de participantes en el seminario
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AUTORES: NOTAS BIOGRAFICAS

RAQUEL AGOST

Doctora en Psicologia por la Universitat
Jaume | (UJI). Profesora titular del area de
conocimiento de Psicologia Social de la UJI.
Directora del grupo de investigacién Psicolo-
gia Comunitaria y Cooperacion, del Instituto
Interuniversitario de Desarrollo Local. Coor-
dinadora enla UJl de los proyectos europeos
ACCORD y COMPASS, de la iniciativa EQUAL,
sobre integracion laboral de colectivos des-
favorecidos, desde 2002 hasta 2007. Coordi-
nadora de diversas acciones del Programa
de Cooperacion Interuniversitaria e Investi-
gacion Cientifica de la AECID. Autora de di-
ferentes trabajos sobre analisis de puestos
de trabajo, discapacidad y empleo, tercer
sector, intervencion comunitaria y exclusion
social. Profesora visitante en las universida-
des: Université de Montreal (Canada), Uni-
versidad del Desarrollo Sostenible (Nicara-
gua), Universidad Tecnoldgica Metropolitana
(Chile) y Universidad Mayor de San Simon
(Bolivia).

MIGUEL ARDANAZ

Asesor pedagogico de Escuelas Catdlicas
de Madrid (FERE-CECA Madrid). Licencia-
do en Teologia y Ciencias Quimicas. Master
en Economia Social y Direccion de ESAL. Es
co-director del posgrado especialista univer-
sitario en Educacion para la Solidaridad y el
Desarrollo Global, que organizan ECM vy la
Universidad Pontificia Comillas. Profesor en
esta universidad y en la Universidad de Alca-
la (Escuela Universitaria Cardenal Cisneros).
Ha sido profesor de secundaria y trabaja en
cuestiones relacionadas con la Educacion
para el Desarrollo Global desde principios de
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los 90. Actualmente es director de la Revista
Internacional sobre Investigacion en Educa-
cion Global y para el Desarrollo (www.educa-
cionglobalresearch.net).

CARLOS BALLESTEROS GARCIA

Profesor en la Facultad de CC.EE. y EE. de la
Universidad Pontificia Comillas (ICADE). Es
doctor por esa misma universidad y cuenta
ademds con un Master en Economia Social
y Direccion de Entidades sin Animo de Lucro
por la Universidad de Barcelona. Imparte
moédulos sobre comercio justo y consumo
responsable, ética del marketing y metodolo-
gia cualitativa de la investigacion en diversos
masters y doctorados. Ha sido profesor invi-
tado en varias universidades extranjeras. Im-
parte numerosos talleres y conferencias y ha
escrito una importante cantidad de articulos
y libros sobre consumo responsable, comuni-
cacion para ONG, banca ética vy, en general,
sobre economia solidaria. Escribe columnas
de opinién en periédicos y revistas y es uno
de los participantes en el blog Alterconsumis-
mo de El Pais. Es miembro del Comité de Etica
del banco ético FIARE y ha sido secretario de
la Coordinadora Estatal de Comercio Justo.
Es fundador y secretario de la ONGD Amigos
de Nyumbani para la atencién a la infancia
africana huérfana por causa del VIH.

RODRIGO BARAHONA

Magister en Politicas Sociales y Comuni-
tarias, magister de Investigacion en Psico-
logia Social. Ha trabajado como consultor/
evaluador en proyectos de desarrollo y de
Educacion para el Desarrollo, tanto en Cen-
troamérica como en Espafia. Ha trabajado en
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el dmbito de la Educacion para el Desarrollo
desde la coordinacion de grupos de la Red de
Educadores para una Ciudadania Global, y
desde el desarrollo tematico y metodoldgico
en el area de Educacion para la Ciudadania
Global de Intermén Oxfam. Actualmente de-
sarrolla tareas de monitoreo, evaluacion y
aprendizaje de campafas y ciudadania en el
departamento de Ciudadania y Campafas de
Interm6n Oxfam.

ROSARIO BERRIEL MARTINEZ

Vicerrectora de Internacionalizacion y Coo-
peracion de la Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria (ULPGC). Doctora en Ingenieria
Industrial, profesora del departamento de
Matematicas en la Escuela Técnica Superior
de Ingenieros Industriales. Investigadora en
el uso de la Tecnologia de la Informacion (TI)
en el sector publico, en el turismo y en la em-
presa. Ha escrito articulos y libros sobre el
uso de la Tl y los Sistemas de Informacion.
Como vicerrectora es responsable de los
proyectos internacionales en el campo de la
cooperacion al desarrollo y la cooperacion
entre universidades. Responsable de los pro-
gramas de movilidad de los estudiantes, pro-
fesores y PAS de la ULPGC. Encargada de las
relaciones internacionales e institucionales
de la ULPGC con universidades, empresas,
sector publico, etc. Responsable de las cin-
co céatedras UNIWIN-UNESCO de la ULPGC.
Vocal de Comision Ejecutiva de Internaciona-
lizacion y Cooperacion de las Universidades
Espafiolas, de la Comision de Rectores de las
Universidades Espafiolas.

ALEJANDRA BONI ARISTIZABAL

Doctora en Derecho por la Universidad de
Valencia y profesora titular del departamento
de Proyectos de Ingenieria de la Universidad
Politécnica de Valencia (UPV). Co-directora
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del Master en Politicas y Procesos de De-
sarrollo de la UPV y miembro del Grupo de
Estudios en Desarrollo. Ha sido profesora
invitada en el Institute of Development Stu-
dies en Sussex, el Institute of Social Studies
de la Haya, la Universidad de Nueva York y
la Universidad Javieriana de Bogota. Sus
temas principales de investigacién son la
Educacion para el Desarrollo en la Univer-
sidad, el desarrollo humano y el enfoque de
capacidades aplicado a la educacion y a la
planificacién, el enfoque basado en dere-
chos en la cooperacidn y las migraciones y
el desarrollo. Ha publicado libros y articulos
en diferentes revistas nacionales e interna-
cionales sobre estas tematicas. Actualmen-
te es editora adjunta del Journal of Human
Development and Capability, secretaria de
la Red Espafiola de Estudios en Desarrollo y
vicepresidenta de la International Develop-
ment Ethics Association.

ALBA BULLEJOS

Doble licenciatura, en ADE por ICADE 2004
y en Economia Internacional por la UNED; y
Master de Cooperacion al Desarrollo, Gestion
Publica y de las ONGD de la UGR en 2013. Es
coordinadora de Economistas sin Fronteras
en Andalucia, donde dirige el proyecto de
Educacion para el Desarrollo “Universitari@s
por una economia mas justa". Especializada
en desarrollo humano sostenible y economia
social y solidaria, ha participado como ponen-
te en numerosas jornadas relacionadas con
economia y desarrollo como el “Programa
de Joévenes Cooperantes” de la Diputacion
de Granada, o cursos universitarios como el
“Curso de economia alternativa y finanzas
éticas: una vision critica en tiempos de crisis”
de la Universidad de Cérdoba, en 2013. Ha
ejecutado proyectos de cooperacion en Per(
en colaboracién con el Movimiento Manuela
Ramos, y en Marruecos junto con la Facul-
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tad de Econdmicas de Tanger. Ha coordina-
do talleres para ONGD y actualmente apoya
la puesta en marcha de las acciones de la
Plataforma 2015 y mds en territorio andaluz.
Presidenta de la Coordinadora de ONGD gra-
nadina entre mayo 2011y junio 2013, ha dina-
mizado dos camparias Pobreza Cero.

YAELLE CACHO SANCHEZ

Doctora en Derecho por la Universidad de
Cantabria (UC) (2005) y profesora de Derecho
Internacional Publico y Relaciones Interna-
cionales en dicha universidad. Tiene numero-
sas publicaciones en torno a las tres lineas
de investigacion siguientes: el mantenimien-
to de la paz y seguridad internacionales, la
proteccion internacional de los derechos
humanos y la cooperacion internacional para
el desarrollo. Después de haber sido direc-
tora del Aula de Cooperacion Internacional
(2007-2009) en 2009, fue nombrada directora
del area de Cooperacion Internacional para
el Desarrollo, la estructura institucional de
coordinacion de cooperacion universitaria
para el desarrollo en la UC.

ANA CANO RAMIREZ

Profesora en la Universidad de Las Palmas
de Gran Canaria (ULPGC). Licenciada en
Antropologia Social y Cultural, y diplomada
en Trabajo Social. Master Universitario en
Comunicacion y Habilidades Sociales para
la Intervencion en Grupo y especializacion
profesional universitaria en Gestion y Pro-
mocioén del Voluntariado y la Participacion
Ciudadana desde las Administraciones Publi-
cas. Coordinadora del grupo universitario de
cooperacion al desarrollo “Educacion para el
Desarrollo” de la ULPGC y coordinadora del
grupo de innovacion educativa “Educa Mul-
tidisciplinar”. Directora de Cooperacion al
Desarrollo y Compromiso Social de la ULPGC
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desde el afio 2007. Miembro de la Comision
de Formacion, Investigacion, Difusién e In-
novacion del Colegio Oficial de Trabajadores
Sociales de Las Palmas. Experiencia laboral
eny con las organizaciones del Tercer Sector.
Investigadora en Educacion para el Desarro-
llo para la Ciudadania Global.

JORGE CASTANEDA PASTOR

Licenciado en Ciencias Econémicas por la
Universidad de Sevilla y master en Coopera-
cion al Desarrolloy Gestion de ONGD en ETEA.
Ha desarrollado la mayor parte de su carrera
profesional en el tercer sector, siempre vincu-
lado a los ambitos de la Educacion para el De-
sarrollo, la movilizacion social, el desarrollo de
campafiasy la promocion de la base social. En
este sentido, ha trabajado en Intermon Oxfam,
Entreculturas y Prosalus. Desde 2009 forma
parte de ONGAWA Ingenieria para el Desa-
rrollo Humano, donde actualmente ocupa el
puesto de responsable de movilizacion social
y sensibilizacion. Escribe sobre Educacion
para el Desarrollo y otros temas relacionados
con las ONGD en el blog http://development-
needscitizens.wordpress.com/

GEMA CELORIO DiAZ

Licenciada en Geografia e Historia por la Uni-
versidad de Cantabria. Forma parte del equipo
de educacién de Hegoa —Instituto de Estudios
sobre Desarrollo y Cooperacion Internacio-
nal- (UPV/EHU). Como parte de su actividad
profesional ha realizado investigaciones so-
bre temas educativos y ha asesorado a diver-
sas instituciones sobre planes directores y
programas de caracter pedagégico. Participa
como docente en diversos masters: Master
oficial en Desarrollo y Cooperacion Interna-
cional (UPV/EHU), Master on-line Estrategias,
Agentes y Politicas de Cooperacion al Desa-
rrollo (UPV/EHU), Méster oficial en Coope-
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racion al Desarrollo (Universitat Jaume | de
Castellon). Es autora y coautora de diferentes
articulos y publicaciones sobre Educacion
para el Desarrollo.

OSCAR CLIMENT

Licenciado en Quimicas y especialista uni-
versitario en Planificacion y Gestion de
Intervenciones de Cooperacion para el De-
sarrollo. Desde 2009 trabaja como profe-
sional autonomo, desempefiando funciones
como técnico consultor en calidad, medio
ambiente y cooperacion al desarrollo, ade-
mas de gestor de acciones formativas y de
formacion e-learning. También participa
como docente en masters y posgrados, en
los &mbitos de la cooperacion al desarrollo,
accion humanitaria, medio ambiente y de-
sarrollo sostenible. Como consultor empre-
sarial y auditor interno, tiene experiencia en
la implantacion de sistemas de gestion de
calidad y medio ambiente, segin las normas
ISO. Participa en estudios de investigacion
y proyectos vinculados al medio ambiente y
desarrollo sostenible.

M? ROSA CORDON-PEDREGOSA

Es doctora en Ciencias Ambientales por la
Universidad de Cérdoba. Actualmente trabaja
como investigadora para la Fundacion ETEA
en la Universidad Loyola Andalucia. Ha tra-
bajado sobre la vinculacion entre sociedad y
naturaleza, asi su tesis doctoral versé sobre
el manejo de los recursos naturales que ha-
cen las comunidades indigenas de la Reserva
de la Biosfera de BOSAWAS en Nicaragua.
Ha realizado diversos cursos de posgrado
en desarrollo y cooperacién. Su carrera pro-
fesional ha estado y esta orientada a la coo-
peracion, la educacion ambiental y la edu-
cacion para el desarrollo. Cuenta con varias
publicaciones en torno a estas tematicas.
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ALEX EGEA ANDRES

Coordinador pedagégico del proyecto Com-
petencias y EpD de Edualter. Profesor del
Master Educacién, Globalizacion y Transfor-
macion Social. Coordinador del Seminario
de Valores del Instituto de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Barcelona.
Miembro del programa Barcelona, Aula de
Ciudadania (BAC). Esta implicado en diferen-
tes investigaciones sobre diversidad cultural,
tecnologia y valores democréaticos. Es autor
de La complejidad en un centro de secunda-
ria: sobreviviendo a la que nos viene encima.

ALVARO FERNANDEZ-BALDOR

Trabaja como técnico superior en el Centro
de Cooperacion al Desarrollo de la Universi-
tat Politecnica de Valéncia (UPV) y es inves-
tigador del Grupo de Estudios en Desarrollo,
Cooperacion y Etica (GEDCE) de la UPV. Se
encuentra terminando el doctorado, que se
centra en investigar los proyectos tecnologi-
cos desde el desarrollo humano y el enfoque
de capacidades. Imparte clases como pro-
fesor invitado en diferentes ambitos, espe-
cialmente en méasters de cooperacion en las
areas relacionadas coningenieria y coopera-
cion al desarrollo. Tiene experiencia en terre-
no en Guatemala, Brasil y Per(. En 2007 reci-
bi6 el primer premio al mejor proyecto final de
carrera en el IV Concurso de PFC en el campo
de la tecnologia para el desarrollo humano,
por el disefio de un suministro energético en
una zona rural aislada de Guatemala.

AQUILINA FUEYO

Profesora de Tecnologia Educativa desde
1988 en la Facultad de Ciencias de la Educa-
cion de la Universidad de Oviedo, de la cual
ha sido decana desde el afio 2001 hasta 2008.
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Miembro de la Comision de Educacién para
el Desarrollo y Sensibilizacion de la Agencia
Asturiana de Cooperacion y presidenta de la
Asociacion Asturiana de Pedagogia. Ha par-
ticipado en diferentes investigaciones y ex-
periencias de Educacion para el Desarrollo,
entre las que cabe destacar su tesis doctoral
presentada en el afio 2000 y publicada poste-
riormente en Icaria con el titulo De exdticos
paraisos y miserias diversas. Publicidad e
imaginario colectivo sobre el Sur. Actual-
mente participa, entre otros, en los proyectos
Mundubildu IlI: Red para la convergencia de
universidadesy centros escolares en el forta-
lecimiento de la Educacién para el Desarro-
llo (Hegoa - Agencia Vasca de Cooperacion
- Agencia Espafiola de Cooperacion Interna-
cional al Desarrollo) y Movilizacion social
y Educacién para el Desarrollo, anélisis de
campafas desde una perspectiva Norte/Sur,
financiado por la Agencia Espafiola de Coo-
peracion Internacional al Desarrollo.

CARMELO GARCIA

Estudio Filosofia, un curso de Fisica teodrica,
Teologia y Ciencias de las Religion, Sociolo-
gia del Conocimiento y Ciencias Econémi-
cas, Politicas y Comerciales. Contribuy6 a la
creacion de IEPAL en Montevideo (Uruguay)
en 1955, que posteriormente se convertiria
en IEPALA, de la que forma parte desde 1956,
siendo actualmente su presidente. Durante
toda su trayectoria ha estado dedicado a la
ensefianza.

EDUARDO GARCIA RIBERA

Licenciado en Derecho, méaster en Coope-
racién al Desarrollo y Gestion de ONGD por
la Universidad Loyola Andalucia, diploma de
posgrado en Derechos de la Infancia por la
Universitat de Valéncia y UNICEF, y especia-
lista universitario en Derechos Humanos por
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la Universidad del Pais Vasco y la Fundacién
Asmoz. Desde hace seis afios coordina la
delegacion de InteRed en la Comunidad Va-
lenciana, fomentando la Educacién para el
Desarrollo y la ciudadania global, y el volun-
tariado en espacios socioeducativos, espe-
cialmente en universidades. Ha participado
en dos investigaciones cooperativas sobre
Ciudadania Global con el Grupo de Estudios
en Desarrollo y Etica Aplicada de la UPV.

ISABEL JIMENEZ

Ingeniera y master en Cooperacion al Desa-
rrollo. Especialista en identificacion, formula-
cién y coordinacion de proyectos de coope-
racion internacional. Experiencia de mas de
diez afios en ONGD y administraciones publi-
cas, como Cruz Roja Espafiola o la Universitat
Jaume | de Castellon. Ha trabajado como ex-
patriada en India, Bangladesh y Guatemala, y
ha realizado misiones de corto plazo en pai-
ses como México, Argentina, Chile, Etiopia y
Marruecos. Profesora en diversos masters y
cursos de posgrado, tanto presenciales como
e-learning. Autora y editora de publicaciones
sobre desarrollo y cooperacion descentrali-
zada. Actualmente se dedica a la consultoria,
docencia e investigacion sobre cooperacion
y desarrollo local.

M? JOSE GOMEZ

Licenciada en Derecho y master en Coopera-
cion al Desarrollo, se encuentra cursando el
Doctorado en Cooperacion. Ha coordinado y
participado en proyectos de cooperacion al
desarrollo en Guatemala y Bolivia, ademés de
haber colaborado en investigacionesy publi-
caciones relacionadas con la cooperacion.
En la actualidad trabaja como técnica del
Master Universitario en Cooperacion al Desa-
rrollo en la Universitat Jaume | de Castellon.
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DIEGO GOMEZ GOMEZ

Ingeniero Superior de Telecomunicaciones
por la Universitat Politécnica de Valencia, vin-
culando su proyecto final de carrera al estudio
de las Tecnologias de la Informacién y Comu-
nicacion (TICs) en la Provincia de Nampula,
Mozambique. En la actualidad forma parte del
equipo del Centro de Cooperacion al Desarro-
llo de la misma universidad. Ha participado
desde 2006 en diversos colectivos y ONGD
relacionadas con el cambio social, la defensa
de los derechos humanos o la cooperacion al
desarrollo. Entre los afios 2010 y 2012 asumid
la coordinacion del area de Soberania Alimen-
taria de Ingenieria Sin Fronteras Valencia.

MARIA DE LOS LLANOS
GOMEZ TORRES

Trabaja en el Centro de Cooperacion al Desa-
rrollo de la Universitat Politécnica de Valen-
cia (UPV), en el que ejerce de coordinadora,
y es investigadora del Grupo de Estudios en
Desarrollo, Cooperacion y Etica (GEDCE) de la
UPV. Ha sido profesora asociada en la Univer-
sitat de Valéncia y ha impartido docencia en
cursos y méasters de cooperacion al desarro-
llo. Ha centrado su actividad investigadora en
la cooperacion universitaria al desarrolloy en
las relaciones entre el desarrollo humanoy la
Universidad. En estos momentos se encuen-
tra realizando la tesis doctoral en este &mbito
de estudios.

MAYTE HERNANDEZ

Ingeniera de Montes por la Universidad de
Cordoba. Diplomada en Cooperacion Inter-
nacional por la Universidad de Pinar del Rio
(Cuba). Desde 2008 es técnica del area de
Cooperacion y Solidaridad de la Universidad
de Coérdoba. Impulsora y dinamizadora del
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Programa de Universidad por el Comercio
Justo en la Universidad de Cérdoba. Su prac-
tica docente se ha centrado en las siguientes
tematicas: teorias del desarrollo, estrategias,
politicas y mecanismos de cooperacion al
desarrollo, ciclo de proyectos, problematica
del comercio internacional convencional,
comercio justo, consumo responsable y de-
crecimiento, deuda externa, anticoopera-
cién, cooperacion universitaria al desarrollo,
y educacion para el desarrollo. Igualmente,
colabora en el seguimiento y evaluacion de
proyectos y en la coordinacion de proyectos
de Educacion para el Desarrollo en convenio
con la AACID.

ANA HERNANDEZ ROMAN

Licenciada en Ciencias Econémicas y Em-
presariales por la Universidad de Comillas.
Profesora del Departamento de Economia
de la Universidad Loyola Andalucia, imparte
las materias de Introduccion a la Economia
y Microeconomia. Centra su labor investiga-
dora en el anélisis de las politicas de coope-
racion al desarrollo en el sector educativo,
tema sobre el que ha escrito varios articulos.
Es coautora de los tres informes publicados
hasta la fecha conjuntamente por la Funda-
cion ETEA para el Desarrollo y la Coopera-
cion, Entreculturas y Alboan, titulados La
ayuda en educacion a examen. Un analisis de
la AOD espariola. También es coautora del li-
bro Ejercicios de Microeconomia. Cuestiones
y problemas, publicado en 2003 por la Edito-
rial Desclée de Brouwer. En la actualidad se
encuentra realizando su tesis doctoral, cuyo
titulo es La eficacia de la Ayuda Oficial al De-
sarrollo en el sector educativo.

EDUARDO IBANEZ RUIZ DEL PORTAL

Licenciado en Derecho (US), master en Coo-
peracion Internacional al Desarrollo y Ges-
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tion de ONGD (ETEA) y DEA en Derechos
Humanos y Desarrollo (UPO). Ha trabajado en
Paraguay con la Fundacion Solidaridad Ofion-
divepa Nafiopytyvd, en Namibia con Intermén
Oxfam, y en Espafia en el Voluntariado Claver
como coordinador y en la Fundacion Entre-
culturas como coordinador de Andalucia y
Canarias. Actualmente es coordinador del
sector social de los Jesuitas en Andalucia y
Canarias, profesor de Etica Empresarial de la
Universidad Loyola Andalucia y miembro ex-
perto del Comité del Cddigo de Conducta de la
Coordinadora Andaluza de ONGD. Su campo
de investigacion son los derechos humanos,
las ONGD vy la ética y la responsabilidad so-
cial empresarial. Forma parte del proyecto de
investigacion de excelencia La proteccion de
los consumidores como ariete de la reforma
de la empresa, las reglas de la competencia y
la cultura empresarial.

SUSANA IRISARRI PRIMICIA

Licenciada en Derecho y maéster en Psi-
cologia Juridica por la UNED - Fundacion
Universidad Empresa, asi como méster en
Estrategias, Agentes y Politicas de Coopera-
cion para el Desarrollo por la Universidad del
Pais Vasco y el Instituto Hegoa. Ha trabajado
como abogada especializada en temas de in-
fancia y como cooperante en Bolivia durante
dos afos, de 2001 a 2003, en el marco de pro-
yectos educativos y de infancia. A su vuelta
se incorporé como coordinadora de la ONGD
Setem Nafarroa y, posteriormente, dej6 este
puesto para trabajar en el &mbito de la adop-
cioninternacional. Desde 2009 desempefia el
puesto de gestora del area de Cooperacion al
Desarrollo de la Universidad Puablica de Na-
varra. Ha publicado diversos trabajos, entre
los que destacan: Programa Formacién So-
lidaria. Evaluacion tras diez afios de historia
(2013), del que es coautora junto con Guiller-
mo Otano Jiménez, editado por Universidad
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Publica de Navarra; comunicacion La infan-
cia en la cooperacion al desarrollo. Propues-
ta de un enfoque de derechos de la infancia
en la cooperacion internacional al desarrollo
(2013), actas del VI Congreso Universidad y
Cooperacion al Desarrollo, editado por la Uni-
versitat Politecnica de Valencia; y Menores
Inmigrantes en Espaia (2001), publicado por
el defensor del Menor en la Comunidad Auté-
noma de Madrid.

LUCIA LLANO MARTINEZ

Licenciada en Derecho por la Universidad del
Pais Vasco (2004). Master en Direccion de
Recursos Humanos. Actualmente esta desa-
rrollando su tesis en el area de Derecho In-
ternacional Publico de la Universidad de Can-
tabria. Desde 2009 es técnica de cooperacion
internacional para el desarrollo del area de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo
de la Universidad de Cantabria.

ESTELA LOPEZ TORREJON

Magister en Evaluacién de Programas y Poli-
ticas Pablicas y Master en Politicas y Proce-
sos de Desarrollo. Ha trabajado en el Grupo
de Estudios en Desarrollo, Cooperacion y
Etica Aplicada como investigadora externa.
Desde este espacio ha participado en inves-
tigaciones sobre planificacién y enfoque de
capacidades, sistematizacion de experien-
cias de soberania alimentaria en Guatemala,
metaevaluacion de casos de evaluacion des-
de la cooperacion descentralizada e investi-
gacion accion participativa en la tematica de
educacion para la ciudadania global. Ha de-
sarrollado una investigacion sobre metodolo-
gias participativas con enfoque de género en
el PPD/PNUD Guatemala. Ha realizado varias
consultorias, entre ellas la facilitacion del
proceso constituyente participativo de una
ONGD, y una investigacion sobre educacién
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para la ciudadania y la transformacion social.
Asimismo, ha realizado cinco evaluaciones
de proyectos de cooperacion y Educacion
para el Desarrollo.

IGNACIO MARTINEZ

Responsable del area de estudios de la Pla-
taforma 2015 y mas. Su trayectoria en coope-
racion internacional la ha desarrollado tanto
en el ambito de la participacion en organiza-
ciones de la sociedad civil como a partir de
su labor investigadora. Se ha especializado
en el anélisis y seguimiento de la agenda in-
ternacional y las politicas de desarrollo, de la
coherencia de politicas con el desarrollo, del
papel de los actores de la sociedad civil y de
los gobiernos descentralizados en los proce-
sos de desarrollo y la gobernanza global. En
el afio 2008 recibid el primer premio a la Ca-
lidad en la Investigacion sobre Cooperacion
Internacional para el Desarrollo Humano, por
la investigacion La cooperacién no guberna-
mental espafiola en Pert, y en 2011 la primera
mencion por la investigacion La cooperacién
al desarrollo en la Comunidad de Madrid, am-
bos premios concedidos por la Conferencia
de Rectores de las Universidades Piblicas
Madrilefas.

OSCAR MATEOS

Licenciado en Ciencias Politicas y de la Ad-
ministracion, posgraduado en Cultura de Paz
y doctor en Relaciones Internacionales, con
mencién europea, por la Universitat Autono-
ma de Barcelona (UAB). Ha trabajado varios
afios en la Escuela de Cultura de Paz de la
UAB y ha colaborado con organizaciones
como Médicos Sin Fronteras, en Sudan del
Sur, o Conciliation Resources, en Sierra Leo-
na. Fue profesor invitado de la Universidad
de Sierra Leona (Fourah Bay College) entre
2006 y 2008. En la actualidad es profesor
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contratado-doctor y vicedecano de Relacio-
nes Internacionales de la Facultad de Edu-
cacion Social y Trabajo Social Pere Tarrés
(Universitat Ramon Llull), asi como respon-
sable del area social del centro de estudios
Cristianisme i Justicia. Sus ambitos de espe-
cializacion son la cooperacion al desarrollo,
las relaciones internacionales, el papel de
los movimientos sociales en los procesos de
cambio y transformacion social, y el analisis
de las causas de la pobreza y las desigualda-
des sociales.

JOSE MANUEL
MORENO DOMINGUEZ

Licenciado en Comunicacion y experto en
cooperacion internacional para el desarro-
llo. Es miembro del Grupo Interdisciplina-
rio de Estudios en Comunicacion, Politica y
Cambio Social (COMPOLITICAS) y trabaja
actualmente en el departamento de estudios
e incidencia politica de Entreculturas. Ha
trabajado como cooperante internacional en
Republica Dominicana y Haiti, y ha realizado
diferentes estancias de investigacion en Por-
tugal, Brasil y México. Dentro de la linea de
trabajo de seguimiento de politicas puablicas
de cooperacion, ha coordinado junto a Vale-
ria Méndez de Vigo los siguientes informes:
La Ayuda en educacién a examen. Un anali-
sis de la cooperacién espafiola en 2007-2010
(Madrid, 2012) y Divisién del trabajo y com-
plementariedad en la cooperacién andalu-
za al desarrollo: la educacion en el periodo
2006-2070(Sevilla, 2012).

SILVIA OLMEDO

Investigadora y docente en el departamento
de Periodismo de la Universidad de Malaga.
Sus trabajos de investigacion versan sobre la
comunicaciony su aplicacion en el ambito de
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la cooperacion internacional y el desarrollo,
la democratizacion mediatica y la radiotele-
vision publica y local. Miembro investigador
en el Proyecto de Excelencia de la Junta de
Andalucia TIC 6593 (2011) y en el del Minis-
terio de Ciencia e Innovacién CS02011-29195
(2011-2013). En el ambito de la docencia, tra-
baja en la aplicacion de metodologias inno-
vadoras en el aula, y desde la perspectiva del
compromiso social y solidario participa en
proyectos de innovacion educativa. Ha ejerci-
do como periodista para distintos medios de
comunicacion nacionales y locales. Entre sus
Gltimas publicaciones se encuentran: Medios
de comunicacién, cooperacion internacional
y responsabilidad social. Nuevos espacios
en Espaia (Revista Chasqui), Comprender la
comunicacién, de Antonio Pasquali (Razén y
Palabra) o Nuevos escenarios para la accion
social. Virtudes y desafios en la Red (Univer-
sidad de Malaga).

M? LUZ ORTEGA CARPIO

Profesora titular de area de Economia Aplica-
da en la Universidad Loyola Andalucia. Dirige
el Grupo de Estudios de Desarrollo. Sus tra-
bajos de investigacion han versado sobre la
cooperacion al desarrollo: ONGD, institucio-
nes y politicas de cooperacion, y se ha es-
pecializado en Educacion para el Desarrollo,
ambito sobre el que ha publicado en numero-
sas revistas. Elabord el documento de Estra-
tegia de la Cooperacion Espafiola en Educa-
cion para el Desarrollo, para la Secretaria de
Estado de Cooperacion Internacional del Mi-
nisterio de Asuntos Exteriores y Cooperacion,
publicado en 2008. Formé parte del equipo
de la DGPOLDE encargado de la elaboracion
del Plan Director de la Cooperacion Espafiola
2009-2012 vy, desde diciembre de 2008 has-
ta febrero de 2011, asesor6 a la AECID en la
puesta en marcha de la Unidad de Educacion
para el Desarrollo. Actualmente, forma parte
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de la Junta Directiva de la Red Espafiola de
Investigadores para el Desarrollo (REEDES),
donde coordina el Grupo de Educacion para
el Desarrollo. Desde 2013 forma parte del Co-
mité de Seguimiento del Cédigo de Conducta
de la CONGDE.

ROSANA PERIS

Doctora en Psicologia Social. Es profesora
en la Universitat Jaume | de Castellén, don-
de imparte Psicologia de los Grupos y codi-
rige el Master Universitario de Cooperacion
al Desarrallo, siendo la coordinadora de las
practicas internacionales. Sus intereses de
investigacion y publicaciones se centran en
el papel de las creencias y la identidad en
la construccion de la realidad social y como
trascenderlas para sintonizar con una con-
ciencia global.

ENRIC PRATS GIL

Director del Master Educacion, Globaliza-
cion y Transformacion Social, profesor de la
Facultad de Pedagogia de la Universidad de
Barcelona (UB) y responsable de la seccion
de Educacion y Comunidad del Instituto de
Ciencias de la Educacion de la Universidad
de Barcelona. Miembro del Grupo de Inves-
tigacion en Educacion Moral y del Programa
de Educacion en Valores de la UB. Miembro
de la Comision del Codigo Etico de la Fede-
racion Catalana de ONG vy presidente de la
Comision de Seguimiento del Cadigo Etico del
Consejo de Asociaciones de Barcelona. Im-
plicado en investigaciones sobre diversidad
cultural y valores democraticos. Es autor de
Racismo en tiempos de globalizacion, Etica
de la informacién, multiculturalismo y educa-
cién para la equidad, y La complejidad en un
centro de secundaria: sobreviviendo a la que
nos viene encima.
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GRACIELA RICO PEREZ

Licenciada en Sociologia, master en Coope-
racion Internacional y suficiencia investiga-
dora en el Programa de América Latina en el
Instituto Universitario Ortega y Gasset. Exper-
ta en cooperacion internacional al desarrollo,
desde distintos &mbitos profesionales. Ha tra-
bajado 14 afios en diferentes ONGD, desarro-
llando puestos de coordinacion (entre otras,
Caritas Espafiola y Accion contra el Hambre).
Desde hace cuatro afios desarrolla su labor
profesional como consultora en asesorias
estratégicas y metodoldgicas para diferentes
agentes del sector. Investigadora desde hace
cinco afios del Instituto Universitario Ortega
y Gasset, en el area de gobernabilidad muni-
cipal en América Latina. Ha colaborado con
FRIDE y con la Fundacion Carolina en diver-
sos estudios. En el ambito de la formacion,
es coordinadora y profesora del médulo de
Gestion de Proyectos del Méaster en Coope-
racion Internacional del Instituto Universita-
rio Ortega y Gasset y profesora del modulo
de Cooperacion Internacional del Master en
América Latina de la Universidad Auténoma
de Madrid.

CARLOS RODRIGUEZ-HOY0S

Licenciado en Pedagogia y doctor por la Uni-
versidad de Oviedo. Trabaja como profesor en
el Departamento de Educacién de la Univer-
sidad de Cantabria, desde el afio 2009. Entre
sus lineas de investigacion se encuentran la
Educacion para el Desarrollo, la educacion
para los medios, y las dindmicas de inclu-
sion y exclusion social y educativa. Entre sus
publicaciones destaca la coordinacion del
monografico publicado en el afio 2012 en la
Revista Electronica Interuniversitaria de For-
macion del Profesorado titulado La Educa-
cién para el Desarrollo como respuesta a las
desigualdades del siglo XXI. En estos momen-
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tos esta finalizando, junto a Aquilina Fueyo, la
coordinacion del libro Expandiendo la Edu-
cacion para el Desarrollo en la Universidad,
que se publicara a finales de 2013 (Editorial
Manuscritos).

MERCEDES RUIZ LOZANO

Profesora titular del Area de Economia Finan-
ciera y Contabilidad de la Universidad Loyola
Andalucia. Fue gerente de ETEA desde 1990
a 1999. Imparte diferentes asignaturas en el
ambito de la contabilidad de gestion y control
de gestion. Ha impartido clases en distintos
master y cursos de posgrado, y ha realizado
diversas investigaciones y publicaciones en
estas areas, en concreto relacionadas con
los sistemas de costes y de control de gestion
y la integracion de la responsabilidad social
en la gestion empresarial, y especificamente
en el sector pablico y en el de las entidades
no lucrativas.

ISABEL M® RUIZ MORA

Investigadora y docente en el Departamento
de Comunicacion Audiovisual y Publicidad
de la Universidad de Malaga. Su linea de in-
vestigacion se centra en la Responsabilidad
Social y su vinculo con las Relaciones Publi-
cas en las organizaciones. Otros temas de
interés son las nuevas metodologias docen-
tes y como la actividad profesional se puede
integrar en el aula.Entre sus Gltimas publica-
ciones destacamos Responsabilidad Social y
Cooperacion Internacional al Desarrollo: Una
perspectiva comunicacional desde las uni-
versidades andaluzas (IC, Informacion y Co-
municacion) y El desarrollo de competencias
profesionales dentro del marco del EEES. El
caso de los grados en Comunicacién (Estu-
dios sobre el Mensaje Periodistico).
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ANTONIO SIANES

Licenciado en Derecho y en Administracion
y Direccion de Empresas por la Universidad
Pablo de Olavide, magister en Cuestiones
Contemporaneas de Derechos Humanos y
en Cooperacion al Desarrollo y Gestion de
ONGD. Realiz6 los cursos de doctorado en
Métodos de Investigacion en Ciencias Socia-
les y Econdmicas (ETEA, Universidad de Cor-
doba)y esta realizando su tesis doctoral en el
ambito de la coherencia de politicas para el
desarrollo y la Educacion para el Desarrollo.
Actualmente trabaja como investigador para
Fundacién ETEA para el Desarrollo y la Coo-
peracion y la Universidad Loyola Andalucia y
es coordinador del Méaster en Cooperacién al
Desarrollo y Gestion de ONGD que imparte di-
cha universidad. Sus lineas de investigacion
principales pertenecen al &mbito del desarro-
llo humano y la lucha contra la pobreza des-
de la perspectiva de la escuela critica y su
influencia en nuevos paradigmas educativos,
como la Educacién para el Desarrollo y la Ciu-
dadania Global.

JORGE SOLANA

Actual responsable de la Oficina de Coope-
racion Solidaria de la Universidad de Alcala,
es licenciado en Geografia e Historia por la
UAM y maéster en Estudios Superiores Ibe-
roamericanos de la UCM. Lleva 15 afios vin-
culado a la cooperacion al desarrollo —funda-
mentalmente en el &mbito latinoamericano y
de las ONGD—, y mas de seis a la universidad
trabajando en el ambito de la cooperacién
universitaria al desarrollo y el voluntariado
internacional. Co-dirige el proyecto Volunta-
riosUAH.org y actualmente coordina un pro-
yecto sobre voluntariado humanitario para
la AECID. Es miembro del consejo asesor del
Observatorio de Cooperacion Universitaria al
Desarrollo CICUE-CRUE.
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PILAR TIRADO VALENCIA

Profesora titular del Area de Economia Finan-
cieray Contabilidad de la Universidad Loyola
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iDe qué hablamos cuando hablamos de Educacion
para el Desarrollo y por qué consideramos que
deberia estar presente en la Universidad?

Los términos educacion y desarrollo aparecen ligados entre si en disciplinas muy di-
versas del conocimiento. Basta realizar una sencilla consulta en cualquier motor de
busqueda web para ver que dichos conceptos aparecen unidos, por ejemplo, en el cam-
po de la educacion, cuando describe el desarrollo educativo como el cumplimiento de
cada una de las etapas normativas de la educacion, necesario para que se produzca
el desarrollo intelectual del estudiante; o en el campo del desarrollo, cuando analiza
la necesidad de que las personas de los paises empobrecidos reciban una adecuada
educacion para fomentar y favorecer el desarrollo econémico y social de sus naciones.

Sin embargo, cuando en la presente publicacion hagamos referencia al término Edu-
cacion para el Desarrollo (ED) lo estaremos haciendo de una manera bien diferencia-
da, remitiendo a la actuaciéon educativa que acontece entre los colectivos —personas,
grupos, paises— que han tenido la suerte de tener mas opciones para realizarse en
su vida que la mayoria de la humanidad, para incrementar su informacién, sensibi-
lizacién, concienciaciéon y toma de compromiso respecto a la situaciéon de pobreza y
exclusion que existe en el mundo global en que vivimos.

Vamos a citar como antecedente mas inmediato de la ED el afio 2007. En ese ano, la
Comision Europea publicaba el documento que, a dia de hoy, se configura como el
marco normativo en materia de Educacién para el Desarrollo a nivel europeo: el Con-
senso europeo sobre el desarrollo: 1a contribucion de la educacion y de la
sensibilizacion en materia de desarrollo. Dicho documento venia a identificar
el fin altimo de la ED:

hacer posible que todos los europeos tengan a lo largo de su vida acceso a la
posibilidad de sensibilizarse y de percibir los aspectos del desarrollo mundial y
su importancia local y personal, y de ejercer sus derechos y responsabilidades
como habitantes de un mundo interdependiente y cambiante, contribuyendo a
hacerlo mas justo y sostenible. (Comisién Europea 2007: 6).

Este importante informe recogia mas de dos afnos de trabajo en el que se vieron in-
volucrados representantes de una amplia gama de organizaciones e instituciones in-
teresadas en el desarrollo y en el incremento de la educacion y la sensibilizacion en
materia de desarrollo. La Comisién se hacia asi eco de un importante sentir de la
ciudadania y de las organizaciones de la sociedad civil, destacando la importancia que
la ED tiene en el ambito del desarrollo, ya que, en sus propias palabras:

contribuye a erradicar la pobreza y a promover el desarrollo sostenible me-
diante el aumento de la sensibilizacién publica y de los planteamientos y acti-
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vidades educativos basados en los valores de los derechos humanos, la respon-
sabilidad social, la igualdad entre los sexos y el sentimiento de pertenecer a un
solo mundo; en las ideas y la percepcion de las disparidades existentes entre
las diversas condiciones de vida de los seres humanos y de los esfuerzos para
superarlas; y en la participacién en acciones democrdaticas que influyen en las
situaciones sociales, economicas, politicas o medioambientales que afectan a
la pobreza y al desarrollo sostenible. (Comisién Europea 2007: 6).

De dicho informe podemos extraer la conclusion de que la ED, independientemente
del enfoque concreto que se adopte y del contexto normativo en que sea desarrolla-
da, parece caracterizarse como un proceso educativo que contempla, al menos, los
siguientes objetivos:

e Facilitar al educando un mayor conocimiento de la realidad del mundo global en
que vive y actia, asi como las causas de la pobreza y desigualdad existentes en el
mismo.

e Contribuir a su sensibilizacion, de manera critica y empatica, respecto a dichos
problemas de pobreza y exclusion en el mundo, y a la comprensién de la com-
plejidad de la lucha contra estos.

e Acompanarlo durante el proceso de toma de conciencia del impacto que sobre
dichos problemas globales tienen sus propias practicas cotidianas.

e Y capacitarlo para tomar decisiones en esta linea en las instituciones en las que
trabaja, sean publicas o privadas, y para demandar a los gobiernos, sean del
signo que sean, una politica activa y comprometida en la construcciéon de un
mundo que camine en la senda del desarrollo humano.

En esta linea se enmarca la definiciéon contenida en la Estrategia Espaifiola de
Educacion para el Desarrollo, que realizada en 2008 definia la ED como:

un proceso educativo (formal, no formal e informal) constante encaminado,
a través de conocimientos, actitudes y valores, a promover una ciudadania
global generadora de una cultura de la solidaridad comprometida en la lucha
contra la pobreza y la exclusion, asi como con la promocién del desarrollo hu-
mano y sostenible. (Ortega, 2008: 12).

De forma mas o menos explicita, parece claro que ambos informes atribuyen al pro-
ceso de ED una importancia capital en la promocion del desarrollo. Y de ambos puede
extraerse también la conclusion de que, para que sus resultados sean exitosos, no
basta con la mera concatenacién de acciones, aun cuando éstas sean llevadas a cabo
por las mismas organizaciones, en los mismos espacios y ante los mismos educandos.
Bajo el paradigma de la ED como proceso educativo centrado en la persona, es ne-
cesario contar con la concurrencia de las diferentes instituciones educativas y, como
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no, del personal docente que las conforma. Resulta pues imprescindible integrar a la
Universidad dentro del proceso global de ED.

i Como se ha producido este reconocimiento en Espaiia?

A nivel espafiol, tanto los documentos estratégicos con que se dota el sistema de coo-
peracion al desarrollo: Estrategia de Educacion para el Desarrollo, Ortega (2008),
y Planes Directores de la Cooperacidon Espanola: 2010-2013, 2005-2009 (MAEC,
2005, 2010); como las estrategias que la propia Universidad ha disefiado en materia
de solidaridad y lucha contra la pobreza: la Estrategia de Cooperacion Universitaria
al Desarrollo (CRUE, 2000) y el Coédigo de Conducta de las Universidades en Materia
de Cooperacion al Desarrollo (CRUE, 2005), han reconocido la necesidad de que la
Universidad se integre en el proceso de ED.

Pero esta asuncion de responsabilidad por parte de la Universidad en materia de ED
no se ha producido exclusivamente via reconocimiento formal. Antes al contrario,
existen al menos dos claros indicadores de que la Universidad, de facto, ha asumido
dicha responsabilidad:

e En primer lugar, desde hace mas de 20 afios se han venido constituyendo en
su seno diferentes estructuras solidarias' encargadas, entre otras funciones, de
ofrecer actividades solidarias al alumnado universitario. El impacto de las mis-
mas ha sido tan importante que, en la actualidad, no existe universidad ptblica
en el Estado espafiol que no tenga puesto en marcha, al menos, uno de estos
servicios (Arias y Simén, 2004).

e En segundo lugar, las universidades se han confirmado en los tltimos afios como
un importante agente, tanto financiador como ejecutor, de proyectos en el ambi-
todela ED. Tanto es asi que, apenas en los tltimos seis afios, han declarado como
AOD un total de 22 millones de euros ejecutados exclusivamente en el &mbito de
la ED. Y probablemente existan otras muchas actividades que, al no haber sido
declaradas como tales, no habran entrado en dicho computo oficial de AOD.

No obstante, en la actualidad atin existen ciertas limitaciones para que las univer-
sidades espafiolas puedan explotar todo el potencial de trabajo del que disponen en
materia de ED. Existe una falta de reconocimiento entre pares al interno de la propia
Universidad, asi como dificultades para reconocer este tipo de actividades dentro de
los méritos para la acreditacion externa por parte de las entidades competentes. Todo
ello esta dificultando que la Universidad pueda ejercer plenamente su rol en el pro-
ceso de ED.

Estas reticencias, sin embargo, no impiden que cada dia mas profesores y pro-
fesoras, en su trabajo diario, ejerciten su labor docente e investigadora desde
las claves de la lucha contra la pobreza (Ortega et al. 2012a).
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Uno de los factores que mas ha contribuido a favorecer dichas actuaciones en materia
de ED ha sido la colaboraciéon brindada por organizaciones de la sociedad civil, como
las ONGD, que han puesto al servicio de la Universidad sus saberes, sus capacidades
y sus experiencias. De esta manera, han venido siendo cada vez mas comunes los
acuerdos y convenios de colaboracién, con mayor o menor grado de formalismo, en-
tre Universidad y ONGD.

Pero, a pesar de estos avances, la ED sigue enfrentindose a una serie de problemas
estructurales que atn no han encontrado respuesta: como penetrar en el ambito for-
mal mas alld de las acciones o el compromiso solidario puntual, como convencer a
la comunidad educativa de que trabajar la ED contribuye a mejorar el conocimiento
académico o como extender la idea de que los centros educativos tienen que ser escue-
las de ciudadania democratica (Ruiz-Varona y Celorio, 2012).

Al analisis de esta compleja realidad va dirigida la presente publicacion, que girara en
torno a la identificacion y anélisis de lo que podriamos definir como “Buenas Practicas
de colaboracion entre Universidad y ONGD para la realizacion de actividades de ED
en el espacio universitario”.

iQué entendemos por “Buenas Practicas de
colaboracion entre Universidad y ONGD para la
realizacion de actividades de ED en el espacio
universitario”?

Para transmitir de una forma adecuada qué es lo que entendemos por “Buenas Prac-
ticas de colaboracion entre Universidad y ONGD para la realizacion de actividades de
ED en el espacio universitario”, no existe mejor procedimiento que el anélisis detalla-
do de cada uno de los componentes de dicha sentencia. Encontramos en la misma que
estamos considerando los siguientes elementos:

e Se trata de Buenas Précticas.

e Analizadas desde la perspectiva de la colaboraciéon entre actores, en este caso
Universidad y ONGD.

e Para realizar actividades de ED en el ambito universitario.

Por tanto, los siguientes epigrafes vendran a determinar: qué vamos a entender por
Buenas Practicas y por qué consideramos pertinente emplear este método de anélisis
en el caso que nos compete, las razones que nos llevan a centrar la mirada en la cola-
boracibén entre actores y no en la calidad de las practicas de ED en si, cuél va a ser el
eje de analisis seguido para determinar qué dimensiones del proceso de ED vamos a
analizar en la publicacién y por qué recogemos actividades mas que procesos.
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Hecho esto, pasaremos a la descripcion detallada del proceso participativo que nos ha
llevado a identificar aquellos factores que pueden ser considerados como indicadores
de que se est4 produciendo una Buena Practica de colaboracion entre Universidad y
ONGD para la realizaciéon de actividades de ED en el espacio universitario. Pero em-
pecemos por el principio.

iPor qué examinar las acciones de ED en el espacio
universitario a través del analisis de Buenas Practicas?

De una forma especialmente notoria desde las tltimas décadas del siglo pasado, exis-
te un creciente interés en los diferentes ambitos de conocimiento y de acciéon social
por la busqueda de modelos de actuacion que puedan servir de guia para una accion
eficaz en el mismo. Una de las herramientas que se han mostrado maés facilitadoras
de este proceso de mejora en la gestion ha sido la identificacion y determinacion de
Buenas Practicas.

Es importante reflejar que, independientemente del 4&mbito del que se trate, la nocion
de Buena Préctica no es solo lo que aparenta en el lenguaje ordinario; es decir, va
mucho mas all4 de lo que puede ser una practica profesional considerada como buena
por sus autores o evaluadores, sino que posee unos rasgos caracteristicos que hacen
de ella algo més preciso, bastante mas préximo a un concepto cientifico.

Aun cuando tiene su origen en el mundo empresarial, el concepto de Buena Practica
ha ido incorporandose a otros 4&mbitos de actuacion a lo largo de las dos tltimas dé-
cadas. Este ha sido también el caso de la educacién. De tal manera, la UNESCO, en el
marco de su programa MOST (Management Of Social Tranformations), ha especifi-
cado cuales son los atributos del concepto que lo caracterizan en el ambito educativo:

e Fiabilidad. Hace referencia a la probabilidad de que, repetida la accion en di-
ferentes contextos pero en situaciones semejantes, exista una cierta seguridad
en la obtencion de buenos resultados.

e Innovacion. Implica la introduccion de alguna novedad sobre el modo de ope-
rar existente en el sector.

e Efectividad. Refleja la capacidad de la accion para producir el resultado que se
desea o espera.

e Sostenibilidad. Recoge la capacidad de mantenerse en el tiempo y producir
efectos duraderos.

e Replicabilidad. Implica la capacidad de ejecutar el proceso de manera 6ptima
en otro contexto, su funcién como un cierto modelo de actuacién. Se entiende
que, para que esto sea posible, la practica deberia estar documentada en la ma-
yor medida posible.
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Si bien no todas estas caracteristicas identificadas por la UNESCO en el ambito de la
educacion son directamente extrapolables a la ED, si podemos extraer de las mismas
algunas razones por las que resulta oportuno identificar, reunir y difundir Buenas
Practicas en el &mbito de la ED. Entre estas razones encontramos:

e Una sistematizacion de Buenas Practicas facilitaria la transmisién de conocimien-
tos, al documentar y mejorar la transferibilidad entre actores y contextos diversos
en un entorno tan atomizado como el espafiol, con més de 70 universidades y cen-
tenas de ONGD trabajando en el &mbito de la ED.

e Podria facilitar y promover la bisqueda de soluciones innovadoras, exitosas y sos-
tenibles, especialmente en un momento de reduccion presupuestaria en el que
cabe esperar que el volumen de acciones ejecutadas anualmente disminuya.

e Puede contribuir a aportar orientaciones excelentes para el desarrollo de iniciati-
vas nuevas y, sobre todo, para la definicion de estrategias y politicas en la materia.

iPor qué centramos la mirada en la colaboracion
entre Universidad y ONGD y no tanto en la calidad
de las practicas de ED en si?

En los dltimos afios, estamos asistiendo en Espafia a un proceso sistematico y dirigido
de cuestionamiento de la ayuda al desarrollo, en lo que algunos autores han califica-
do ya como un intento de desmantelamiento del sistema espafiol de cooperacién al
desarrollo. En nombre de la lucha para paliar los efectos de la actual crisis financiera,
estamos asistiendo a una profunda revision del sistema de ayuda, que ha cristalizado
ya en una dolorosa reduccién de los fondos destinados a Ayuda Oficial al Desarrollo
(AOD). Esto puede implicar un serio retroceso en la evolucion y consolidacién de la
ED, tanto a nivel general como en el &mbito universitario.

Sin embargo, este retroceso en la cantidad de fondos no deberia implicar un retroceso
en la calidad de las intervenciones. Antes al contrario, podria ser el catalizador que
animase a redoblar los esfuerzos para conseguir una mayor armonizacién y alinea-
cién entre los diferentes actores, lo que ademas podria implicar mejoras en la eficien-
cia y eficacia de las intervenciones puestas en marcha, algo doblemente necesario en
un contexto de escasez de recursos.

En referencia al espacio universitario, son numerosos los autores, organizaciones e
instituciones que han venido demandando la necesidad de una mayor colaboraciéon
en materia de cooperacion para el desarrollo entre las ONGD, la Universidad y otras
instituciones del mundo de la cooperacion. Una colaboracion que deberia ser “desde
la diferencia”, para asi aprovechar mejor los recursos de los que disponen los distintos
agentes. Esta afirmacion es igualmente aplicable para el caso de la ED realizada en el
espacio universitario.
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Estimando que una metodologia de evaluacion de la calidad de las actuaciones en ED
resulta demasiado amplia y, sobre todo, habria de producirse como resultado de un
largo y consensuado proceso participativo, hemos optado por poner la mirada en los
marcos de colaboraciéon que se producen entre Universidad y ONGD.

En el caso de la ED en el espacio universitario, las actividades que se han venido rea-
lizando hasta ahora de forma colaborativa entre estos dos agentes venian condicio-
nadas por las prioridades de las personas involucradas en su organizacion, su capital
relacional, asi como por el tiempo y/o recursos de que disponian.

En este sentido, qué duda cabe que toda actividad de ED depende de un tiempo y unos
recursos materiales y/o personales limitados y que, por lo tanto, conlleva una toma de
decisiones cotidiana y no siempre explicita por parte de los actores que ejecutan dicha
accion. Es por tanto relevante que estas prioridades emerjan, para asi debatirlas y
negociarlas avanzando hacia la identificacién de un proceso de colaboracion sistema-
tizado, en base a los aprendizajes y experiencias que llevamos afios experimentando.

Sin embargo, es necesario reflejar que un proceso de colaboracion exitoso no tiene
que producir per se précticas virtuosas de ED. Otros factores relacionados con la
adaptacion de los contenidos, la ejecucion en si de la practica o la determinaciéon de
las metodologias, pueden tornar como fracasado un proyecto que, en su concepcion,
ejecucion y seguimiento, habia contado con una coordinacion a todas luces adecuada.

Sin perder esto de vista, pero en un intento de evitar excesivas distorsiones entre el
fondo de la actividad y la forma en que se coordina su ejecuciéon, hemos optado por
fijar la mirada en aquellos factores que, a priori, serian buenos indicadores de que si
la colaboracion se lleva a cabo de forma adecuada, cabria esperar una practica exitosa
en términos de resultado e impacto.

iPor qué sigue siendo pertinente utilizar las dimensiones
de la ED como eje de analisis?

La concepcion de la ED como un proceso educativo constante se encuentra cada dia
maés extendida, asumida tanto a nivel académico como normativo. Entendemos que
este proceso estd encaminado al desarrollo del educando y a su toma de conciencia
como ciudadano global, por lo que en Gltima instancia aspira: a que el alumnado co-
nozca la realidad del mundo global en que vive y actiia, tome conciencia de los proble-
mas de pobreza y exclusion de dicho mundo y, asumiendo la parte de responsabilidad
que su actuacion tiene respecto a estos problemas, se comprometa con su solucién
tomando partido activamente como individuo (ver figura 1).
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Figura 1. Representacion del proceso de Educacion para el Desarrollo

FORMACION SENSIBILIZACION

Fuente: elaboracién propia

Todas las etapas del proceso de ED (sensibilizacion, formacion, investigaciéon y movi-
lizacion e incidencia politica) constituyen piezas esenciales del proceso, pues son los
peldanos de un sistema educativo integral que trabaja sobre aspectos emocionales,
cognitivos y practicos de la persona.

Al tratarse de un proceso holistico de formacion y transformacion de la persona y, por
tanto, al situar a ésta en el centro del mismo, hemos estimado pertinente utilizar como
eje de analisis las cuatro dimensiones de la ED. Porque lo importante, en este punto,
no es analizar las actividades desde la perspectiva de las funciones tradicionales de la
Universidad (docencia, investigacion y extension social) o de las ONGD (cooperacion,
ED, asistencia técnica, etc.), sino desde las claves de la ED como proceso educativo
transformador basado en el ejercicio de estas cuatro dimensiones.

De ahi que a la hora de determinar los criterios indicadores de que nos encontramos
ante “Buenas Practicas de colaboracion entre Universidad y ONGD para la realizacion
de actividades de ED en el espacio universitario”, hayamos planteado una metodolo-
gia que utiliza como eje de analisis las cuatro dimensiones de la ED.
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i Qué itinerario hemos seguido para hacer emerger
los criterios de Buenas Practicas de colaboracion?

Con la intencion de hacer emerger los criterios de Buenas Practicas de colaboracion
entre ONGD y Universidad, se decidi6 en un primer momento utilizar la técnica
para la obtencién de criterio experto conocida como Proceso Analitico Jerarquico
(Analytic Hierarchy Process - AHP). La técnica AHP se ha venido aplicando en cam-
pos de gestion relacionados, como la cooperacién para el desarrollo (Mazorra y Gon-
zalez, 2011), la educacion?, la sostenibilidad? o la determinacion de opciones sociales
(Salazar, 2011).

Esta metodologia implico la realizaciéon de una encuesta a profesionales con experien-
cia en realizacion de actividades de ED en el espacio universitario, que les invitaba a
tomar un posicionamiento a la hora de priorizar estos criterios, preparandolos para
el debate posterior.

Acto seguido, se invitd a los/as expertos/as a participar en el seminario “La Educacion
para el Desarrollo en el espacio universitario: una alianza entre ONGD y Universidad
en el marco del Espacio Europeo de Educacion Superior”, celebrado en la Universidad
Loyola Andalucia (Cérdoba) los dias 18 y 19 de octubre de 2012. La intencién era con-
vocar diferentes mesas de trabajo en las que, mediante un debate abierto y participa-
tivo, se ensanchara la perspectiva de analisis propuesta en la encuesta, promoviendo
la confrontacién de opiniones y el intercambio favorecedor de consensos.

A continuacidon se desarrolla una explicacion mas detallada del proceso
metodologico seguido:

Los previos: aproximandonos a la emergencia
del criterio experto

Antes de la realizacion del seminario se concret6 el disefio metodolégico, que incluyd
la correcta seleccion de las personas expertas que iban a participar en el proceso, la
seleccion de las variables y los factores del cuestionario, asi como el envio del cuestio-
nario y otros materiales que ayudaran estimular el debate ulterior.

Seleccion de participantes

A esta etapa se le prest6 especial atencion, ya que la experiencia de las personas
participes condicionaba en gran medida las conclusiones del seminario. En la se-
leccion de participantes se tuvo en cuenta la presencia equilibrada de actores vin-
culados con la Universidad, con las ONGD y con la administracién puablica. Se bus-
caba, ademas, que los actores fueran representativos de toda la geografia espafiola,
amén de mostrar las variadas situaciones que se dan en las universidades del pais.
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El proceso de seleccion de los expertos/as se hizo mediante la identificacion de Figura 2. Ejemplo de jerarquia de decision basica
instituciones en este campo, a través del anélisis de los datos de la AOD destinada
a ED en la Universidad durante el periodo 2006-2010 (Ortega et al. 2012b). Con

toda esta informacion se gener6 un listado preliminar representativo de personas/ E
instituciones expertas. =
> Diseiio del Proceso Analitico Jerarquico o | |
]
= OBJETIVO 3
=

(Analytic Hierarchy Process-AHP)

OBJETIVO 1 OBJETIVO 2
Justificacion '
La encuesta se realiz6 con el interés principal de introducir a las personas expertas
en la dinamica de priorizacién de criterios, asi como situar el debate en torno a las Alternatlva
Buenas Practicas de colaboracion. La seleccion de la técnica AHP fue en base a una

serie de caracteristicas propias que la hacen idonea para la obtencion de la opinion

. . Fuente: elaboracion propia
experta en el campo de la ED. Entre estas particularidades, son destacables que: prop

e La AHP permite la toma de decisiones en situaciones de elevada incertidumbre
y complejidad¢, como en las que se desenvuelve la ED, que esta condicionada Se estableci6 una jerarquia para cada dimension, pero previo a la elaboracion de la
por los contextos educativos especificos y por la dindmica de la AOD. misma, se establecié un marco de actores propio para las actividades de ED reali-
zadas en el espacio universitario. Estos actores no tienen un mismo peso a la hora
de determinar una actividad exitosa, por lo que fue necesario seleccionar aquellos
mas influyentes para cada una de las dimensiones. En la Tabla 1 se muestran los
actores identificados.

e Es una técnica apropiada para la medicion de atributos intangibles, que son
negociados y medidos a través de una priorizaciéon (Saaty, 2008; Saaty, et al.,
2003). Asi ocurre con los criterios subjetivos que las distintas personas expertas
tienen sobre las Buenas Practicas en ED.

A continuacioén, para cada dimension de ED se identifico una meta, tres objetivos y

e Esta técnica permite una 6ptima eleccion de criterios en situaciones de tradeoff, . o ’
tres alternativas por cada objetivo (véase Tabla 2).

que son aquellas en las que al hacer una eleccion se pierde la posibilidad de cum-
plir con otra cualidad o caracteristica (Saaty, 1986). Estas situaciones son comu-
nes en ambitos de gestién con recursos limitados, como en ocurre en la ED. Tabla 1. Actores considerados dentro de cada dimension de la ED

Etapas de la AHP DIMENSIONES DE LA ED
La encuesta disefiada con la AHP const6 de dos etapas bésicas: SENSIBILIZACION DRMACIG 0 ACIC

1°2) Diseiio de los niveles de jerarquia de decision basica Universidad, Universidad Universidad Comunidad

. N . , . . . (entendida como (entendida como (entendida como los | universitaria
Se procedié primero a disefiar una jerarquia con tres niveles de decision: meta, T .
personal docente) institucion) actores que realizan

objetivos y alternativas, estas tltimas vinculadas con los objetivos. En la Figura 2 investigacion)
se representa un ejemplo de jerarquia de decisién basica con tres niveles.

ONGD ONGD ONGD ONGD

Alumnado Comunidad universi- | Ciudadania del Norte | Agentes decisores
taria (alumnado, PAS | y/o del Sur meta
y PDI)

Fuente: elaboracién propia

m UNIVERSIDAD LOYOLA ANDALUCIA FUNDACION ETEA PARA EL DESARROLLOY LA COOPERACION _



EDUCAR PARA LA CIUDADANIA GLOBAL EN EL ESPACIO UNIVERSITARIO

Tabla 2. Resumen de las variables/objetivos y alternativas que definen Buenas Practicas de
colaboracion entre ONGD y Universidad

OBJETIVO:

Buena colaboracion
ala hora de definir
Contenidos

OBJETIVO:

Buena colaboracion a
la hora de definir
Contenidos

OBJETIVO:

Buena colaboracion a
la hora de definir
Tematicas

OBJETIVO:

Buena colaboracién a
la hora de definir
Tematicas

ALTERNATIVAS

ALTERNATIVAS

ALTERNATIVAS

ALTERNATIVAS

BUENAS PRACTICAS DE COLABORACION ENTRE ONGDY UNIVERSIDAD

OBJETIVO:

Buena colaboracion
ala hora de definir
Tiempos

OBJETIVO:

Buena colaboracion
ala hora de definir
Tiempos

OBJETIVO:

Buena colaboracion
a la hora de definir
Plazos

OBJETIVO:

Buena colaboracion
a la hora de definir el
Cambio buscado

1. Parte de éreas te-
maticas que la ONGD
conoce y trabaja

1. Parte de éreas te-
maticas que la ONGD
conoce y trabaja

1. Parte de areas de
trabajo e interés de la
ONGD

1. Parte de areas en
las que la ONGD esté
legitimada

ALTERNATIVAS

ALTERNATIVAS

ALTERNATIVAS

ALTERNATIVAS

2. Acorde con los
estudios que se
desarrollan en la
universidad

2. Parte del curri-
culum del grado o
posgrado en que se
inserta

2. Parte de las lineas
de investigacion de la
universidad

2. Susceptible de ser
asumido por la institu-
cion universitaria

1. Segln cronograma
establecido por

1. Acuerdo al
cronograma y tiempos

1. En tiempo para que
la ONGD pueda hacer

1. En los agentes
decisores del sistema

3. Parte de conteni-
dos que la comunidad

3. Mediante metodo-
logias motivadoras,

3. Deinterés de la
ciudadania del Norte

3. Despierte el interés
de la comunidad

la ONGD establecidos por uso de resultados politico

la ONGD
2. SegUln calendario 2. Acuerdo al 2. En tiempo para 2. En los agentes
académico de calendario que la universidad decisores de la insti-

la universidad

académico de
la universidad

pueda hacer uso de
resultados

tucion universitaria

Buena colaboracién
ala hora de definir la

Buena colaboracion
a la hora de definir

Buena colaboracion
ala hora de definir

universitaria ha iden- | activasy participa- y/o del Sur universitaria
tificado de interés tivas
OBJETIVO: 0BJETIVO: OBJETIVO: OBJETIVO:

Buena colaboracion
ala hora de definir

3. Segln disponibi-
lidad de tiempo de
comunidad universi-
taria

3. En el horario lectivo
del alumnado

3. En tiempo para que
sean divulgados entre
la ciudadania del N/S

3. Ala comunidad
universitaria

inquietudes

acompafe

investigacion

Continuidad la Participacion la Participacion la Participacion
ALTERNATIVAS ALTERNATIVAS ALTERNATIVAS ALTERNATIVAS

1. La ONGD ofrezca 1. Personal de la 1. ONGD lidere 1. ONGD dinamice
vias para canalizar ONGD dinamice y el equipo de y acompafie

2. La universidad
ofrezca vias para
canalizar inquietudes

2. Personal docente
dinamice y acompafe

2. Universidad lidere
el equipo de investi-
gacion

2. Estructura solidaria
dinamice y acompafe

3. Comunidad univer-
sitaria garantice la
continuidad

3. Alumnado se impli-
que en el desarrollo y
ejecucion

3. Ciudadania N/S
aporte sus conoci-
mientos y reflexion
al proceso

3. Comunidad
universitaria dinamice
y acompafie
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29) Confrontacion de objetivos y alternativas

Una vez establecida la jerarquia, el siguiente paso es confrontar mediante com-
paraciones pareadas las alternativas dentro de cada objetivo. Para ello, se hacen
preguntas de estructura: ¢como de importante es la alternativa A en relaciéon con
la B para alcanzar el objetivo C? Un ejemplo se muestra en la Tabla 3. El nivel de
preferencia de cada una de las comparaciones fue valorado mediante una escala del

1 al 9 (Saaty, 1980 y 1997).
Tabla 3. Comparaciones pareadas segun alternativas

Que el personal

Que el personal

de laONGD docente dina-
dinamice, forme mice, forme y

y acompafe acompafe la ac-
la actividad tividad formativa.
formativa.

Que el personal

Que el alumnado

de la ONGD se implique de
dinamice, forme forma activa en
y acompaiie el desarrollo y
la actividad ejecucion de
formativa. la actividad
formativa.
Que el perso- Que el alumnado
nal docente se implique de
dinamice, forme forma activa en
y acompane el desarrollo y
la actividad ejecucion de
formativa. la actividad
formativa.

Fuente: elaboracién propia

A través de esta confrontacion pareada, se dibuja el marco preferencial de los indi-
viduos, obteniendo los pesos parciales que atribuyen a cada elemento consultado.

n UNIVERSIDAD LOYOLA ANDALUCIA
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Envio de cuestionarios y materiales

Los cuestionarios fueron enviados con antelacion a las personas expertas que ha-
bian confirmado su participaciéon y mostrado su preferencia en cuanto a las dimen-
siones de ED. Junto con ellos, se envi6 un documento de “Introduccion e Instruc-
ciones” que orientaba en la correcta contestacion a las preguntas.

Otros materiales enviados fueron: el articulo Actores de la Educacién para el De-
sarrollo en la Universidad segtin la Ayuda Oficial al Desarrollo. Espacios para la
coordinacién (Ortega et al. 2012b), e informacién sobre la metodologia y logistica
del seminario.

Durante el seminario: identificacion participativa
de los criterios de Buenas Practicas

Se disend un seminario con mesas de trabajo especificas para cada dimension, asegu-
rando la retroalimentacion de todo el colectivo experto a través de un plenario pos-
terior en el que se comunicaron las conclusiones de cada sesion, y se volvia a abrir
espacio para el debate.

Las mesas de trabajo fueron dinamizadas por profesores de la Universidad Loyola
Andalucia ajenos a la investigacion. Se tomaron actas de todas las mesas.

La distribucion de tiempos se realizé6 de manera que se desarrollaron paralelamente
dos mesas de trabajo. Se hizo asi para instar a las personas expertas a elegir entre
dos de las dimensiones simultdneas. La primera tarde eligieron entre sensibilizacion
y movilizacion, explicitando de esta forma la diferencia entre ambas. A la mahana
siguiente, entre formacion e investigacion, para estimular que las personas prove-
nientes de la Universidad eligieran una de las dimensiones propias de este espacio y
otra de las que no se ajustan a este contexto.

Participantes

Asistieron un total de 50 personas, 25 procedentes de universidades espafiolas y/o
de estructuras solidarias, 17 de ONGD y 8 de otros sectores (instituciones como
AECID, OCUD, AACID, etc., politicos y consultores).

De cara a la division en mesas de trabajo, se tuvo en cuenta que hubiera una pre-
sencia equilibrada de personas del campo de las ONGD y de la Universidad. Los
porcentajes de asistencia de personas expertas segin ambitos de origen, se mues-
tran en la Tabla 4.
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Tabla 4. Porcentaje de personas expertas asistentes a las mesas de trabajo segun sector

BUENAS PRACTICAS DE COLABORACION ENTRE ONGDY UNIVERSIDAD

Estos actores fueron agrupados por el dinamizador en caso de coincidencia (res-
petando su posicion dentro de la diana), dando comienzo a un debate acerca de

m UNIVERSIDAD LOYOLA ANDALUCIA

AMBITOS DIMENSIONES DE LA ED las razones. También fueron cuestionados los actores situados previamente en el
DE ORIGEN centro por el equipo de ED. Finalmente, en algunas mesas se consensud afiadir un
SENSIBILIZACION FORMACION INVESTIGACION MOVILIZACION actor mas en el mapa conceptual.

ONGD 48,00% 32,14% 40,70% 46,15% Analisis de variables u objetivos: consistié en que las personas expertas indicaran
UNIVERSIDAD 51,00% 60,74% 40,70% 34.61% otras variables que consideraban importantes, ademas de aquellas identificadas

or el equipo organizador y que habian sido utilizadas en el cuestionario de AHP.
0TROS 0,00% 7,15% 18,60% 19,24% pot € eqiibo ot v ) )

Un esquema del mapa conceptual seguido se muestra en la Figura 4.

Fuente: elaboracién propia

Figura 4. Variables y factores de Buenas Practicas de colaboracion
ONGD-Universidad en ED

> Metodologia en las mesas de trabajo

Variable i ¢Nueva

Tabla 5. Tiempos de la dinamica en las mesas de )

Con el objeto de obtener un DIMENSION ED

Variable Variable
1 2

listado ordenado de criterios trabajo 3 _____ variable?

segtn las preferencias de los - DN i

expertos, los discursos que DINAMICA DEL TALLER ‘ a0 Factor Fazc’;or Fa3c’;0r Nuevo1factor i

> . . . H

sustentaban sus elecciones Presentacion, recogida de encuestas 20° : g . N ; :
. Iy actor actor actor i Nuevo factor

€ 1nf9rmac1on que ayl’ldara Anélisis de actores 20° ACTORES . 3.2 : :

a mejorar la metodologia, se

plantearon tres etapas basi- Analisis de variables 2 Factor Factor

cas. En la Tabla 5 se muestra Anlisis de factores 20° ’ 23 3.3

el desarrollo temporal de las

mismas. Fuente: elaboracién propia Fuente: elaboracion propia

Esta etapa const6 de dos partes:

e Priorizacion de las variables identificadas por el equipo organizador. Para ello
las personas participantes votaron con una pegatina indicativa de la institucion
de la que provenian (rojo: universidad, verde: ONGD, amarillo: otros), cuél de
las tres variables consideraban més importante, argumentando su eleccion.

. Figura 3. Diana de actores
Analisis de actores: a partir

de una diana dibujada (véase
Figura 3), con los actores

previamente identificados por ol i e Inclusion de una nueva variable. Si las personas expertas consideraban que fal-
el equipo de ED como mas taban variables, las ahadian en un post-it, discutiendo después sus opciones.
importantes situados en el Finalmente, si asilo ameritaba, se afiadia aquella que contara con el mayor con-
centro, se pidi6 a las personas senso (véase Figura 4).
expertas que situaran nuevos I . i .

P d Mayor Analisis de factores o alternativas: const6 también de dos fases.

actores que entendian que
también podian influir,
situdndolos mas o menos
céntricos en funcion de la
importancia relativa que

importancia

e Una primera en la que las personas participantes priorizaron los factores me-
diante votacién con unas pegatinas de colores (igual que en etapa anterior).

Una segunda en la que se debatieron los argumentos de dichas preferencias, y
en la que se dio la posibilidad de afiadir nuevos factores o cambiar la redacciéon
de los previamente propuestos.

le concedian a cada uno. Fuente: elaboracién propia
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Imagenes 1y 2

Tras el seminario: tratamiento de la informacion

Se obtuvieron dos tipos de resultados, de tipo cuantitativo dados por la encuesta de
AHP y de tipo cualitativo a partir de las mesas de trabajo del seminario. A continua-
cion se muestra el tratamiento seguido con esta informacion.

Mesas de trabajo: informacion cualitativa

Los miembros del equipo organizador levantaron acta del trabajo desarrollado en
las mesas, de las opiniones y discursos de los y las participantes. Ademas, se generd
material con informacion sobre las preferencias de las personas expertas (papelo-
grafos y cartulinas) (véase un ejemplo en las imagenes 1y 2).

Con todos estos materiales se generaron una serie de resimenes de los talleres que
fueron posteriormente analizados para obtener tres tipos de informacion:

e Informacién que aportaba elementos para mejorar la propia metodologia de ob-
tencion de criterio experto.

e Informacion sobre los criterios priorizados.

e Informacion sobre nuevos actores y criterios no considerados previamente.

AHP: informacion cuantitativa

Una vez que se obtuvieron todos los juicios de los individuos, es decir, todas las po-
sibles comparaciones de pares de variables y factores, se construy6 la matriz tedrica
de comparaciones pareadas o matriz de Saaty. A partir de esta, mediante un sencillo
proceso matemético Saaty (1980 y 1997) se asigné una ponderacion a cada uno de
los criterios, de manera que se pudieron ordenar en funciéon de los pesos, estable-
ciendo un listado que mostraba las preferencias de las personas expertas. Este cal-
culo matematico se realizé de manera automatica con un software especifico de facil
manejo llamado “Expert Choice”, del que result6 un listado de criterios ordenados.

m UNIVERSIDAD LOYOLA ANDALUCIA

BUENAS PRACTICAS DE COLABORACION ENTRE ONGDY UNIVERSIDAD

Establecimiento del listado de criterios de Buenas Practicas
de colaboracion entre ONGD y Universidad para la
realizacion de actividades de ED en el espacio universitario

Para cada dimensién de la ED se han seleccionado los dos criterios mejor valorados
en las mesas de trabajos, y un tercero proveniente de los resultados de la encuesta6,
el cual se correspondi6 con aquel de mayor peso en la ponderacion y que no repetia
ninguno de los anteriores. Finalmente, se introdujo un nuevo criterio que aunque no
habia sido contemplado previamente por el equipo organizador, surgi6 durante el de-
bate de las personas expertas en el seminario (véase Tabla 6). En total se obtuvieron
16 criterios, cuatro para cada dimension.

Tabla 6. Listado resumen de los criterios de Buenas Practicas de colaboracion
ONGD-Universidad en ED en el espacio universitario

DIMENSION DE LA SENSIBILIZACION DIMENSION DE LA FORMACION

Criterios priorizados durante la Criterios priorizados durante la

realizacion de las mesas de trabajo realizacion de las mesas de trabajo

Que la actividad de sensibilizacion trate Que la actividad formativa forme parte del
sobre contenidos tematicos que la curriculum del grado o posgrado en que se
comunidad universitaria ha identificado inserta.

como de su interés. .
Que el personal docente dinamice, forme y

Que la actividad de sensibilizacién se acompafie la actividad formativa.
realice de acuerdo a la disponibilidad de
tiempo de la comunidad universitaria.

Criterio priorizado en el cuestionario

Que el alumnado se implique de forma
activa en el desarrollo y ejecucion de la
Que tras la actividad de sensibilizacion actividad formativa.

la universidad ofrezca a los posibles
interesados/as vias para canalizar sus
inquietudes.

Criterio priorizado en el cuestionario

Criterio nuevo surgido en la mesa
de trabajo y en el plenario final

Que se genere un compromiso estratégico
entre las ONGD y la universidad, que sirva
de marco de accion de la ED.

Criterio nuevo surgido en la mesa
de trabajo y en el plenario final

Que exista un compromiso por parte de la
universidad que sirva de marco para las
actividades de sensibilizacion. Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 6. Listado resumen de los criterios de Buenas Practicas de colaboracion
ONGD-Universidad en ED en el espacio universitario

Criterios priorizados durante la
realizacion de las mesas de trabajo

DIMENSION DE LA MOVILIZACION

Criterios priorizados durante la
realizacion de las mesas de trabajo

Que la temética de la investigacion sea de
interés de la ciudadania del Norte y/o del

Que la comunidad universitaria dinamice
y acompafie la actividad de movilizacién/

BUENAS PRACTICAS DE COLABORACION ENTRE ONGDY UNIVERSIDAD

Notas

1.

Arias y Simoén, en su libro Las Estructuras
Solidarias de las Universidades Esparo-
las: Organizacion y Funcionamiento, de-
finen como estructura solidaria aquélla que
“sea cual sea su origen o forma legal u orga-
nizativa, tiene como objetivos: el estudio, la
promocién, la formacién, la investigacion,
la sensibilizacién y organizacion de activi-
dades englobadas dentro de lo que podria
denominarse el campo solidario y ejecuta-

3. Algunas de las aplicaciones en ambitos rela-

cionados con el desarrollo sostenible tienen
que ver con las preferencias ambientales
(Sarkis, et al. 2012; Kiker et al. 2005).

4. Esta técnica, que se fundamenta en la for-

malizacion de problemas de decision com-
plejos en una estructura jerarquica, fue
inicialmente propuesta por Thomas Saaty.
Vid. Saaty, T. (1977). No obstante, fue desa-
rrollada posteriormente en dos textos cla-
ve, Saaty, T. (1997 y 1980).

Sur. incidencia.

Que la ciudadania del Norte y/o Sur aporte Que exista una estructura solidaria que
sus conocimientos y reflexién al proceso dinamice y acompafie la actividad de
de investigacion. movilizacién/incidencia.

Criterio priorizado en el cuestionario Criterio priorizado en el cuestionario

Que la universidad lidere el equipo de Que las actividades de movilizacién/
investigacion y aporte su conocimiento y incidencia se dirijan a los agentes
contactos. decisores del sistema politico.

Criterio nuevo surgido en la mesa
de trabajo y en el plenario final

Criterio nuevo surgido en la mesa
de trabajo y en el plenario final

Que se dé un trabajo en red que Que las actividades de movilizacién/
implique a todos los actores y promueva incidencia se dirijan a la propia comunidad
la participacion de todos durante el universitaria para conseguir que el agente
desarrollo de la investigacion. prioritario se implique.

Fuente: Elaboracién propia

Estos criterios son los que finalmente han sido tenidos en cuenta a la hora
de describir y analizar las Buenas Practicas que describimos en las si-
guientes paginas.

m UNIVERSIDAD LOYOLA ANDALUCIA

das siempre desde el ambito universitario”.
5. En el anexo 2 aparecen los resultados.

2. Para la determinacion de factores de éxito
de los sistemas educativos (Bhuasiri, et al.
2012) y para el establecimiento de indices
de valoracién de universidades (Wu et al.
2012).

6. En el anexo 3 aparecen los resultados.
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CONSTRUYENDO

BUENAS PRACTICAS

DE COLABORACION EN

EL ESPACIO UNIVERSITARIO

SENSIBILIZACION
FORMACION

MOVILIZACION



SENSIBILIZACION

Esta dimension comprende aquellas
actividades educativas puntuales y de corta
duracion, que tienen como objetivo generar

la participacion social en la promocion del
desarrollo humano sostenible, a través del
conocimiento y de elementos emotivos.



Segn informacién del Seguimiento PACI
(2006-2011) el tipo de actividades de sen-
sibilizacion desarrolladas en el espacio
universitario que ha contado con mayor
Ayuda Oficial para el Desarrollo (AOD) du-
rante el periodo han sido las campanas,
los seminarios y encuentros, asi como
los cursos monogréaficos sobre distintas
tematicas. Estas actividades han supues-
to casi el 50% de la AOD destinada a
sensibilizacion durante el sexenio. Otras
actividades que también se han distingui-
do por las elevadas cuantias de AOD han
sido por orden: voluntariados, jornadas y
programas educativos extracurriculares
de diversa indole (Ortega et al. 2012).

En cuanto a las tematicas que se han tra-
tado en las actividades de sensibilizacion
desarrolladas en el espacio universitario,
segun datos del Seguimiento PACI (2006-
2011) se observa que las que han recibido
mayor AOD son por orden las que tratan
sobre temas de Cooperacion Internacio-
nal, las que tienen Contenidos Genéricos
de la ED, aquellas que trabajan sobre
Comercio Justo y el Voluntariado Interna-
cional, de manera que han supuesto un
63% de la AOD total destinada a ED en el
espacio universitario.

Los resultados que arroja el estudio de
la AOD de los seguimientos PACI son
coherentes con las Buenas Précticas re-
cogidas en esta publicacion, pues tanto
las actividades como las teméticas antes
mencionadas se ven representadas en
los ejemplos propuestos a continuacion.
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Las Buenas Précticas de colaboracion
que se enumeran, han cumplido uno o
varios de los siguientes criterios de co-
laboracion establecidos en el Seminario
“La Educacién para el Desarrollo en el
espacio universitario: una alianza entre
ONGD vy Universidad en el marco del Es-
pacio Europeo de Educacién Superior”.

DIMENSION )
DE SENSIBILIZACION

CRITERIOS PRIORIZADOS

Que la actividad de sensibilizacion
trate sobre contenidos

tematicos que la comunidad
universitaria ha identificado

como de su interés.

Que la actividad de sensibilizacion
se realice de acuerdo a la
disponibilidad de tiempo de la
comunidad universitaria.

Que tras la actividad de
sensibilizacion la Universidad
ofrezca a los posibles interesados/as
vias para canalizar sus inquietudes.

Que exista un compromiso
por parte de la universidad
que sirva de marco para las
actividades de sensibilizacion.
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Semana Universitaria de Erradicacion de la Pobreza

Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
Rosario Berriel y Ana Cano Ramirez (Universidad de Las Palmas de Gran Canaria)

acano@dps.ulpgc.es

En el marco del Programa Universitario de Educacién para el Desarrollo y Sensibili-
zacion Social (PUEDySS) de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (ULPGC),
se celebra desde el afio 2007 la Semana Universitaria de Erradicacion de la Pobreza
(SUEP), con motivo del Dia Internacional de Lucha contra la Pobreza. El evento resul-
ta de aglutinar sinergias entre la comunidad universitaria y las organizaciones socia-
les. Las actividades se celebran, fundamentalmente, dentro de las horas lectivas en

distintas titulaciones.

1. Introduccion

La ULPGC nace en 1989 como resulta-
do de la presion social canaria. Actual-
mente cuenta con mas de 24.000 estu-
diantes. Los centros de la universidad
se distribuyen en seis campus: cuatro
en Las Palmas de Gran Canaria, uno en
Lanzarote y otro en Fuerteventura.

En su esfuerzo por sumarse a la ten-
dencia de las universidades espanolas
en su compromiso social y con la coo-
peracion al desarrollo, la ULPGC se
adhiere al Codigo de Conducta de las
Universidades en materia de Coopera-
cion al Desarrollo, por acuerdo de su
Consejo de Gobierno en el afio 2009.

La SUEP tiene como finalidad dar sa-
tisfaccion al contenido del citado c6-
digo, a una de las metas que establece
la Estrategia de Cooperacion Universi-
taria al Desarrollo (ESCUDE) (CRUE,
2000), que sefiala que las universida-
des deben tener un “Programa Propio
de Sensibilizacion de las Universidades
espafiolas para difundir la realidad del
subdesarrollo y sus efectos”, y al articu-
lo 92 de la Ley Organica 4/2007.
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2. Antecedentes
del proyecto

El contexto en el que surge la SUEP
se caracteriza por la existencia de ini-
ciativas anecdoéticas de actividades de
sensibilizacion promovidas por la ins-
titucion. Se perciben sensibilidades
individuales de la comunidad univer-
sitaria, que se traducen en demandas,
y se asiste a un momento coyuntural
favorable que tiene como resultado la
aprobacion (2006) por la Conferencia
de Rectores de las Universidades Es-
pafiolas (CRUE, 2006) del Codigo de
Conducta de las Universidades en Ma-
teria de Cooperacion al Desarrollo.

En este contexto surge en la ULPGC el
PUEDySS que responde a los objetivos
de la Direcciéon de Cooperacion al De-
sarrollo y Compromiso Social, actual
Vicerrectorado de Internacionalizacion
y Cooperacion. Integrado por distintas
acciones, incluida la SUEP, el progra-
ma se cimenta de manera especial en
dos premisas: una, que la lucha contra
el empobrecimiento de las personas se
debe hacer tanto en el Norte como en



el Sur, sensibilizando, concienciando
y formando con un enfoque de ciuda-
dania global; y dos, que las situaciones
de empobrecimiento no sélo existen en
los paises del Sur.

La SUEP se establece como una ma-
nifestacion explicita de la institucion
para sumarse al mensaje promovido
por el movimiento social “Plataforma
Pobreza Cero”, asi como a la lucha ante
el conjunto de situaciones que generan
empobrecimiento y exclusiéon de la po-
blacién, dificultando el desarrollo hu-
mano en todas sus vertientes.

Dado que las actividades que vertebra
la SUEP son las charlas que tienen lu-
gar en las horas de clase que los profe-
sores ofertan, se entiende que esta es-
trategia de trabajo responde al criterio
de Buena Préactica definido como: Que
la actividad de sensibilizacién se rea-
lice de acuerdo a la disponibilidad de
tiempo de la comunidad universitaria,
al alejarse de cualquier incompatibili-
dad y competitividad de horarios que
una oferta abierta genera.

La SUEP, como acci6n integrada en el
PUEDySS, forma parte y contribuye
al compromiso de la ULPGC para fa-
vorecer la sensibilizacion dentro de la
comunidad universitaria, aspecto que
redunda en que se cumplimente el cri-
terio de Buena Practica: Que exista un
compromiso por parte de la universi-
dad que sirva de marco para las activi-
dades de sensibilizacion.

m UNIVERSIDAD LOYOLA ANDALUCIA

EDUCAR PARA LA CIUDADANIA GLOBAL EN EL ESPACIO UNIVERSITARIO

3. Sobre la actividad
realizada

Piablico destinatario

Todas las actividades se destinan a la
comunidad universitaria en su con-
junto. Se celebran en las instalaciones
comunes (stands informativos, exposi-
ciones), o bien en las aulas. Las activi-
dades que se sittian dentro de las aulas,
con grupos de estudiantes concretos,
son abiertas y a ellas puedan asistir
miembros de la universidad proceden-
tes de otros cursos, centros o campus.
También son abiertas al pablico en ge-
neral, pudiendo asistir personas inte-
resadas en la tematica a tratar.

Tiempos/créditos/horas

Las actividades que se celebran dentro
de las aulas tienen como duracién la
franja horaria de la clase que cede el do-
cente, que oscila entre una y dos horas.

Objetivos
> Objetivo general:

e Generar un proceso que permita
la normalizacién de la formacién
integral a través de teméticas
transversales en todas las titu-
laciones ofertadas en la ULPGC
(ULPGC, 2012).

> Objetivos especificos:

e Difundir e informar sobre el Co-
digo de Conducta de las Universi-
dades en Materia de Cooperacion
al Desarrollo, asi como de la exis-
tencia de competencias nucleares
con finalidades de componente
formativo transversal.
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e Introducir teméticas de especial

sensibilidad social en la forma-
ciéon integral de los estudiantes
universitarios.

Favorecer el encuentro en y con
el espacio universitario de las
militancias sociales, abriendo la
universidad al tejido social orga-
nizado.

Propiciar la identificaciéon de si-
nergias, conexiones e intereses
compartidos que permitan futu-
ras colaboraciones entre las orga-
nizaciones sociales y el profesora-
do universitario con relacién a la
actividad docente e investigadora.

Ofertar un espacio participativo
que de visibilidad a iniciativas de
la comunidad universitaria, per-
mitiendo canalizar sus propias
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Exposicion dentro de la Semana Universitaria
de Erradicacion de la Pobreza.

© Universidad Las Palmas de Gran Canaria, servicio de comunicacion

inquietudes y sensibilidad, pro-
poniendo y organizando sus acti-
vidades.

e Conseguir un mayor impacto con
el mensaje de la lucha contra la
pobreza.

4. Metodologia de
coordinacion

La celebracion de la SUEP tiene como
finalidad formar parte de una agenda
anual de actividades que se promueven
desde y en la universidad. Se entiende
que esta estrategia permite:

o Sistematizar el evento, alejan-
dolo de actividades espontaneas y
anecdoticas, con riesgo de que estas
queden inconexas, dispersen los re-
cursos, disminuyan los impactos o
difuminen los objetivos. Ademas, la
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Curso dentro de la Semana Universitaria
de Erradicacion de la Pobreza.

prevision dentro de la planificacion
estratégica de la instituci6on, com-
promete a su realizacién asignan-
do recursos (temporal, material y
humano, fundamentalmente). Este
hecho permite estimular la incorpo-
racion de distintas unidades de ges-
tion de la ULPGC en el evento ha-
ciéndolo suyo y transversalizando la
accion (por ejemplo, el Servicio de
Deporte, ha impulsado una linea de
accion que han llamado “Deporte
Solidaria”, mediante el que organi-
zan la Carrera Solidaria; o la Biblio-
teca Universitaria a través del servi-
cio “Biblioteca Solidaria”).

Dar visibilidad al mensaje, ya que
une a la comunidad universitaria al
mensaje de lucha contra las injusti-
cias, y sensibiliza para la asuncion
de compromisos y responsabilida-
des, institucionales e individuales.

Ayudar a los docentes a prever en
su planificacion académica la incor-
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poraciéon en su actividad docente de
la celebracion de alguna actividad
que la universidad le oferte, promo-
ver/generar con sus propios estu-
diantes alguna accién que le permita
vincular los objetivos y competen-
cias de su asignatura con el tema
central de la semana.

o Favorecer que las organizacio-

nes sociales incorporen en su pla-
nificaciéon anual de actividades a la
universidad como espacio de accion.

La organizacion de las actividades de la
SUEP se rige en base a varios principios:

o Valorar y facilitar la circulacion

de los recursos. La ULPGC, a tra-
vés del PUEDySS, hace un esfuerzo
por revalorizar las capacidades in-
ternas y externas, promoviendo el
intercambio en si mismo como va-
lor. La universidad abre sus aulas a
las organizaciones sociales, invitan-
dolas e invitando a que se oiga sus
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voces en las aulas, poniendo en valor
su mensaje, su experiencia y el papel
social que desarrollan. La comuni-
dad universitaria se beneficia de una
informacién necesaria para ofrecer a
nuestros estudiantes una vision am-
plia de los problemas que acontecen
en la sociedad, y de los que ellos no
estan ajenos, pero si expuestos como
ciudadanos y como profesionales.

La gratuidad de las acciones.
Concebimos que el tema que verte-
brala semana, esto es la pobreza que
padecen las personas, no debe ser
objeto de beneficio econémico, por
lo que todas las actividades se cele-
bran basandose en la mutua recipro-
cidad, y localizandose en la misma
accion, la compensacion y satisfac-
cion de lo bien hecho. Esta forma de
promover las actividades sirve para
ejemplificar donde se debe poner el
valor de las cosas, como alternativa
a un modelo que dirige sus intere-
ses a despreciar todo aquello que no
aporta dinero.

La sinergia de las motivaciones.
La SUEP, ha ido adquiriendo con-
solidaciéon en la ULPGC porque a
través de ella se han puesto de ma-
nifiesto inquietudes, sensibilidades,
motivaciones y preocupaciones. To-
das ellas estan siendo compartidas,
tanto desde la estructura institucio-
nal como desde los docentes (que
son los que a iniciativa propia ofre-
cen sus horas de clase), y desde las
militancias sociales.

Teniendo en cuenta los principios ba-
sicos que sustentan la arquitectura del
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PUEDySS, la organizacion de la sema-
na resulta de un proceso de accién que
supone el desarrollo de las siguientes
fases:

o Fase de apertura o de activacion.
El objetivo es recoger todas las pro-
puestas posibles de actividades para
celebrar en la semana. Por un lado,
con relacion a los docentes, la Vice-
rrectora envia un comunicado inter-
no invitdndoles a que hagan llegar
su interés por sumarse a la semana
ofreciendo horas de clase, si ofrecen
dar una charla, o si incorporan algu-
na actividad de su actividad docente
con sus alumnos al programa.

Por otro lado, se tienen las propues-
tas de las organizaciones para hacer
alguna actividad, propuestas que
hacen los miembros de la comu-
nidad universitaria o a través de la
base de datos que ya se ha ido gene-
rando. Este periodo es delicado, ya
que se esta trabajando con expecta-
tivas que se compromete a satisfa-
cer, es decir, se debe conseguir que
el namero de charlas que se ofrecen
dispongan de espacio en la universi-
dad, a la vez que el nimero de horas
que ofrecen los profesores queden
cubiertas con las charlas. Esta si-
tuacion lleva en muchas ocasiones a
que el programa se cierre muy tarde.
Esta fase se activa desde junio/j